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EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N° 90008/2025

ID CIDADES/TCE-ES: 2025.500E0100006.01.0008
UASG: 928467

O INSTITUTO DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICACAO DO ESTADO
DO ESPIRITO SANTO, doravante denominado PRODEST, com sede na Avenida Joao
Batista Parra, 465, Praia do Sua, Vitéria/ES, realizara licitacdo, na modalidade PREGAO,
na forma ELETRONICA, para o registro de precos referente a aquisigdo de
subscri¢oes de softwares da Plataforma Openshift e seus componentes, servigos
especializados e treinamento, conforme processo E-Docs n° 2024-B4W8P, nos
termos da Lei n° 14.133/2021, do Decreto Estadual n°® 5.352-R/2023, do Decreto
Estadual n® 5.545-R/2023, do Decreto Estadual n° 5.354-R/2023, e demais normas
aplicaveis e, ainda, de acordo com as condi¢des estabelecidas neste Edital.

1 - DO OBJETO E DISPOSIGOES ESSENCIAIS

1.1 O objeto da presente licitagdo é o registro de precos referente a aquisicdo de
subscricdes de softwares da Plataforma Openshift e seus componentes, servigos
especializados e treinamento, conforme especificagdes do Termo de Referéncia, Anexo
| deste Edital.

1.2 A licitacdo sera dividida em grupos, formados por um ou mais itens, conforme
tabela constante do Anexo | deste Edital, facultando-se ao licitante a participacédo em
quantos grupos forem de seu interesse, devendo oferecer proposta para todos os itens
que compdem cada grupo.

1.3  Os pregos maximos admitidos para a presente licitacdo sao os que constam no
Anexo | deste Edital.

1.4 Data da sessao publica: 26 de agosto de 2025; as 10h.
1.5 O modo de disputa sera o aberto.

1.6  Esta licitagdo sera julgada sob o critério de menor preco por grupo de itens.

1.7  As despesas decorrentes da presente licitacdo correrdo a conta do orgamento
préprio do PRODEST a cargo da conta da atividade n° 04.126.0050.2254, Elemento de
Despesa n°® 449040/339040 para o exercicio de 2025.

2 DO REGISTRO DE PRECOS

2.1 Esta licitacao adota o Sistema de Registro de Precos, e as regras pertinentes
constam deste Edital e do Anexo que trata da minuta de Ata de Registro de Precgos
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(ARP). No Anexo | deste Edital constam as informacgbes sobre érgéos participantes,
quantitativos e sobre a possibilidade ou nao de adesao.

3 DA PARTICIPAGAO NA LICITAGAO

3.1  Poderdo participar deste Pregdo os interessados que estiverem previamente
credenciados no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF e no
Sistema de Compras do Governo Federal (www.gov.br/compras).

3.1.1 Os interessados deverao atender as condigbes exigidas para cadastramento até
o terceiro dia util anterior a data prevista para recebimento das propostas.

3.2 O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transagdes efetuadas
em seu nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances,
inclusive os atos praticados diretamente ou por seu representante, excluida a
responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgao ou entidade promotora da licitagdo
por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda que
por terceiros.

3.3 E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados
cadastrais nos Sistemas relacionados no item anterior e manté-los atualizados junto aos
orgaos responsaveis pela informagao, devendo proceder, imediatamente, a corregao ou
a alteragdo dos registros tdo logo identifique incorrecdo ou aqueles se tornem
desatualizados.

3.4 A néo observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagao
no momento da habilitagcao.

3.5 Nao sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de
pequeno porte ou para os beneficiarios congéneres, em razao da vedacao prevista no
art. 4°,§1°, 1, e §§ 2° e 3°, da Lei 14.133/2021.

3.6  Nao poderao disputar esta licitagcao:
3.6.1 aquele que n&o atenda as condi¢des deste Edital e seu(s) anexo(s);
3.6.2 pessoas juridicas reunidas em consorcio;

3.6.3 autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou
juridica, quando a licitagdo versar sobre servicos ou fornecimento de bens a ele
relacionados;

3.6.4 empresa, isoladamente ou em consércio, responsavel pela elaboragao do projeto
basico ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente,
gerente, controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital
com direito a voto, responsavel técnico ou subcontratado, quando a licitagao versar sobre
servigos ou fornecimento de bens a ela necessarios;

3.6.5 pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagdo, impossibilitada
de participar da licitagdo em decorréncia de sang¢ao que lhe foi imposta;
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3.6.6 aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econbémica,
financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com
agente publico que desempenhe fungao na licitagdo ou atue na fiscalizagéo ou na gestao
do contrato, ou que deles seja cdnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral
ou por afinidade, até o terceiro grau;

3.6.7 empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n°
6.404/1976, concorrendo entre si;

3.6.8 pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacao do edital,
tenha sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploragao de trabalho
infantil, por submissédo de trabalhadores a condi¢gdes analogas as de escravo ou por
contratagao de adolescentes nos casos vedados pela legislagao trabalhista;

3.6.9 Nao podera participar, direta ou indiretamente, da licitacdo ou da execugao do
contrato servidor publico estadual, independentemente de qual seja o 6rgao ou entidade
contratante, devendo ser observadas as situagées que possam configurar conflito de
interesses no exercicio ou apds o0 exercicio do cargo ou emprego, nos termos da
legislacdo que disciplina a matéria, conforme art. 9°, § 1°, da Lei n® 14.133/2021 e arts.
221, XIX, da Lei Complementar Estadual n°® 46/1994 e 35 da Constituicdo Estadual.

3.7 O impedimento decorrente de sang¢ao administrativa sera também aplicado ao
licitante que atue em substituicao a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar
a efetividade da sangédo a ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou
coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a utilizagao fraudulenta da
personalidade juridica do licitante.

3.8 Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo
econdmico.

3.9 O disposto nos itens acima nao impede a licitagdo ou a contratacao de servigo
que inclua como encargo do contratado a elaboragdo do projeto basico e do projeto
executivo, nas contratagdes integradas, e do projeto executivo, nos demais regimes de
execucgao.

4 DA APRESENTAGAO DA PROPOSTA E DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

4.1 Na presente licitacdo, as fases de apresentacdo de propostas e lances e de
julgamento ocorrem antes da fase de habilitacao.

4.2 Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, a
proposta com o prego ou o percentual de desconto, conforme o critério de julgamento
adotado neste Edital, até a data e o horario estabelecidos para abertura da sessao
publica.

4.3 No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo proprio do
sistema, que:

4.3.1 esta ciente e concorda com as condi¢cdes contidas no edital e seus anexos, bem
como de que a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para
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atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis
trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencgdes coletivas de trabalho e nos termos
de ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em definitivo e que cumpre
plenamente os requisitos de habilitagdo definidos no instrumento convocatério;

4.3.2 nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo
emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condigao de aprendiz,
nos termos do artigo 7°, XXXIII, da Constituicdo Federal,;

4.3.3 nao possui empregados executando trabalho degradante ou forgado, observando
o disposto nos incisos Il e IV do art. 1° e no inciso Il do art. 5° da Constituicdo Federal;

4.3.4 cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

4.4 O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo proprio
do sistema eletrénico, que cumpre os requisitos estabelecidos no art. 16 da Lei
14.133/2021.

4.5 O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou
sociedade cooperativa devera declarar, ainda, em campo proprio do sistema eletrénico,
que cumpre os requisitos estabelecidos no art. 3° da Lei Complementar 123/2006,
estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49,
observado o disposto nos §§ 1° ao 3° do art. 4° da Lei 14.133/2021.

4.5.1 No item exclusivo para participacado de microempresas e empresas de pequeno
porte, a assinalagdo do campo “nao” impedira o prosseguimento no certame, para aquele
item;

4.5.2 Nos itens em que a participagdo nao for exclusiva para microempresas e
empresas de pequeno porte, a assinalacdo do campo “ndo” produzira o efeito de o
licitante nao ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar 123/ 2006.

4.6 A falsidade da declaragdo de que trata os itens acima sujeitara o licitante as
sancoes previstas na Lei 14.133/2021, e neste Edital.

4.7  Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou, na hipétese de a fase de
habilitagdo anteceder as fases de apresentagao de propostas e lances e de julgamento,
os documentos de habilitacdo anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da
sessao publica.

4.8 Nao havera ordem de classificacdo na etapa de apresentacdo da proposta pelo
licitante, o que ocorrera somente apds os procedimentos de abertura da sessio publica
e da fase de envio de lances.

4.9 Serao disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a
proposta dos licitantes convocados para apresentacao de propostas, apos a fase de
envio de lances.
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4.10 Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera
parametrizar o seu valor final minimo ou o seu percentual de desconto maximo quando
do cadastramento da proposta e obedecera as seguintes regras:

4.10.1 a aplicagdo do intervalo minimo de diferenga de valores ou de percentuais entre
os lances, que incidira tanto em relagédo aos lances intermediarios quanto em relagéo ao
lance que cobrir a melhor oferta; e

4.10.2 os lances serao de envio automatico pelo sistema, respeitado o seu valor final
minimo ou o seu percentual de desconto maximo, caso estabelecido, e o intervalo de
que trata o subitem acima.

4.10.3 O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado
possuira carater sigiloso para os demais fornecedores e para o 6rgao ou entidade
promotora da licitagdo, podendo ser disponibilizado estrita e permanentemente aos
orgéaos de controle externo e interno.

4.11 Cabera ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as
operagdes no sistema eletrénico durante o processo licitatorio e se responsabilizar pelo
Onus decorrente da perda de negocios diante da inobservancia de mensagens emitidas
pela Administragao ou de sua desconexao.

4.12 O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer
acontecimento que possa comprometer o sigilo ou a segurancga, para imediato bloqueio
de acesso.

5 DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

5.1 O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema
eletrénico, dos campos indicados.

5.2 Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

5.3 O licitante ndo podera oferecer proposta em quantitativo inferior ao maximo
previsto para contratacio.

5.4 Nos valores propostos estarao inclusos todos os custos operacionais, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam
direta ou indiretamente na execucgao do objeto.

5.5 Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, seréo
de exclusiva responsabilidade do licitante, ndo Ihe assistindo o direito de pleitear
qualquer alteragao, sob alegacao de erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

5.6 A apresentagdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das
disposigdes nelas contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia,
assumindo o proponente o compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos,
bem como de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios,
em quantidades e qualidades adequadas a perfeita execugao contratual, promovendo,
quando requerido, sua substituicao.
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5.7 O prazo de validade da proposta nao sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar
da data de sua apresentagéo.

6 DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E
FORMULACAO DE LANCES

6.1  Aabertura da presente licitagao dar-se-a automaticamente em sessao publica, por
meio de sistema eletrénico, na data, horario e local indicados neste Edital.

6.2 O sistema disponibilizara campo proprio para troca de mensagens entre o
Pregoeiro e os licitantes.

6.3 Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdao encaminhar lances
exclusivamente por meio de sistema eletrénico, sendo imediatamente informados do seu
recebimento e do valor consignado no registro.

6.4 O lance devera ser ofertado pelo valor unitario do item.

6.5 Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado
para abertura da sessao e as regras estabelecidas no Edital.

6.6 O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de
desconto superior ao ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.

6.7 O intervalo minimo de diferenga de valores ou percentuais entre os lances, que
incidira tanto em relacdo aos lances intermediarios quanto em relacéo a proposta que
cobrir a melhor oferta devera ser de R$ 5,00 (cinco reais).

6.8 O licitante podera, uma unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo
de quinze segundos ap0s o registro no sistema, na hipotese de lance inconsistente ou
inexequivel.

6.9 O procedimento seguira de acordo com o modo de disputa adotado.

6.10 Caso seja adotado para o envio de lances no pregéo eletrénico o modo de disputa
“aberto”, os licitantes apresentarao lances publicos e sucessivos, com prorrogagoes.

6.10.1 A etapa de lances da sessao publica tera duracdo de dez minutos e, apds isso,
sera prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos
ultimos dois minutos do periodo de duragao da sesséo publica.

6.10.2 A prorrogagédo automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior,
sera de dois minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados
nesse periodo de prorrogacao, inclusive no caso de lances intermediarios.

6.10.3 Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessao
publica encerrar-se-a automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances
conforme a ordem final de classificagao.
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6.10.4 Definida a melhor proposta, se a diferenga em relagédo a proposta classificada em
segundo lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o Pregoeiro, auxiliado pela equipe
de apoio, podera admitir o reinicio da disputa aberta, para a definicdo das demais
colocacgdes.

6.10.5Apds o reinicio previsto no item supra, os licitantes serdo convocados para
apresentar lances intermediarios.

6.11 Caso seja adotado para o envio de lances no pregao eletronico o modo de disputa
“aberto e fechado”, os licitantes apresentarao lances publicos e sucessivos, com lance
final e fechado.

6.11.1 A etapa de lances da sessdo publica tera duracgao inicial de quinze minutos. Apos
esse prazo, o sistema encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, apés o
que transcorrera o periodo de até dez minutos, aleatoriamente determinado, findo o qual
sera automaticamente encerrada a recepg¢ao de lances.

6.11.2 Encerrado o prazo previsto no subitem anterior, o sistema abrira oportunidade
para que o autor da oferta de valor mais baixo e os das ofertas com pregos até 10% (dez
por cento) superiores aquela possam ofertar um lance final e fechado em até cinco
minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

6.11.3 No procedimento de que trata o subitem supra, o licitante podera optar por manter
0 seu ultimo lance da etapa aberta, ou por ofertar melhor lance.

6.11.4 Nao havendo pelo menos trés ofertas nas condicdes definidas neste item, poderao
os autores dos melhores lances subsequentes, na ordem de classificacdo, até o maximo
de trés, oferecer um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até
0 encerramento deste prazo.

6.11.5 Apds o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema ordenara
e divulgara os lances segundo a ordem crescente de valores.

6.12 Caso seja adotado para o envio de lances no pregéo eletrénico o modo de disputa
“fechado e aberto”, poderdo participar da etapa aberta somente os licitantes que
apresentarem a proposta de menor pre¢co ou maior percentual de desconto e os das
propostas até 10% (dez por cento) superiores/inferiores aquela, em que os licitantes
apresentarao lances publicos e sucessivos, até o encerramento da sessao e eventuais
prorrogacoes.

6.12.1 Nao havendo pelo menos 3 (trés) propostas nas condi¢cdes definidas neste item,
poderao os licitantes que apresentaram as trés melhores propostas, consideradas as
empatadas, oferecer novos lances sucessivos.

6.12.2 A etapa de lances da sessao publica tera duracdo de dez minutos e, apos isso,
sera prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos
ultimos dois minutos do periodo de duragao da sesséo publica.

6.12.3 A prorrogagao automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior,
sera de dois minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados
nesse periodo de prorrogagao, inclusive no caso de lances intermediarios.
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6.12.4 Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessao
publica encerrar-se-a automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances
conforme a ordem final de classificagao.

6.12.5 Definida a melhor proposta, se a diferenca em relagao a proposta classificada em
segundo lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o Pregoeiro, auxiliado pela equipe
de apoio, podera admitir o reinicio da disputa aberta, para a definicdo das demais
colocacoes.

6.12.6 Apés o reinicio previsto no subitem supra, os licitantes serdo convocados para
apresentar lances intermediarios.

6.13 Apoés o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema
ordenara e divulgara os lances segundo a ordem crescente de valores.

6.14 Nao serao aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que
for recebido e registrado em primeiro lugar.

6.15 Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serdo informados, em tempo
real, do valor do menor lance registrado, vedada a identificagao do licitante.

6.16 No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do
Pregéo, o sistema eletrénico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepgéao
dos lances.

6.17 Quando a desconexao do sistema eletrénico para o Pregoeiro persistir por tempo
superior a dez minutos, a sessdo publica sera suspensa e reiniciada somente apos
decorridas vinte e quatro horas da comunicacao do fato pelo Pregoeiro aos participantes,
no sitio eletrénico utilizado para divulgacéo.

6.18 Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

6.19 Em relagdo a itens ndo exclusivos para participagdo de microempresas e
empresas de pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a
verificacdo automatica, junto a Receita Federal, do porte da entidade empresarial. O
sistema identificara em coluna propria as microempresas e empresas de pequeno porte
participantes, procedendo a comparagao com os valores da primeira colocada, se esta
for empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-
se o disposto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar 123/2006.

6.19.1 Nessas condigdes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte
gue se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou
melhor lance serao consideradas empatadas com a primeira colocada.

6.19.2 A melhor classificada nos termos do subitem anterior tera o direito de encaminhar
uma ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira
colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apés a
comunicagao automatica para tanto.

6.19.3 Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista
ou ndo se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes
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microempresa e empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5%
(cinco por cento), na ordem de classificagao, para o exercicio do mesmo direito, no prazo
estabelecido no subitem anterior.

6.19.4No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e
empresas de pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens
anteriores, sera realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro
podera apresentar melhor oferta.

6.20 SO podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre
lances finais da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

6.20.1 Havendo eventual empate, o critério de desempate sera aquele previsto no art. 60
da Lei 14.133/2021.

6.21 Encerrada a etapa de envio de lances da sessao publica, na hipétese da proposta
do primeiro colocado permanecer acima do pregco maximo ou inferior ao desconto
definido para a contratagdo, o Pregoeiro podera negociar condi¢des mais vantajosas,
ap6s definido o resultado do julgamento.

6.21.1 A negociacdo podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de
classificagao inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apods a
negociagao, for desclassificado em raz&o de sua proposta permanecer acima do prego
maximo definido pela Administragao.

6.21.2 A negociagao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada
pelos demais licitantes.

6.21.3 O resultado da negociagéo sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos
autos do processo licitatorio.

6.21.4 O Pregoeiro solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 2 (duas)
horas, envie a proposta, adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociagao realizada,
juntamente com os Dados Complementares, observando os modelos anexos a este
Edital.

6.21.5E facultado ao Pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitagcéo
fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

6.22 Apobs a negociagao do precgo, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitagao e julgamento
da proposta.

7 DA FASE DE JULGAMENTO

7.1 Encerrada a etapa de negociagcdo, o Pregoeiro verificara se o licitante
provisoriamente classificado em primeiro lugar atende as condigdes de participagao no
certame, conforme previsto no art. 14 da Lei 14.133/2021, legislacao correlata e neste
Edital, especialmente quanto a existéncia de sancdo que impeca a participacdo no
certame ou a futura contratacdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:
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7.1.1 SICAF;
7.1.2 Cadastro de Fornecedores do Estado do Espirito Santo — CRC/ES;

7.1.3 Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral da Unido (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis);

7.1.4 Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-
Geral da Uniao (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).

7.2 A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também
em nome de seus socios majoritarios, por for¢a do art. 12 da Lei 8.429/1992, que prevé
dentre as sangdes impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade
administrativa, a proibigdo de contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de
pessoa juridica da qual seja so6cio majoritario.

7.3 Constatada a existéncia de sancao que inviabilize a participacdo ou contratacao,
o Pregoeiro reputara o licitante desclassificado, por falta de condicdo de participacao.

7.4  Seratambém desclassificada a proposta vencedora que:
7.4.1 contiver vicios insanaveis;
7.4.2 nao obedecer as especificacdes técnicas contidas no Termo de Referéncia;

7.4.3 apresentar pregcos inexequiveis ou permanecerem acima do prego maximo
definido para a contratacao;

7.4.4 nao tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administracao;

7.4.5 apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou
seus anexos, desde que insanavel.

7.5 O licitante devera apresentar em sua proposta econbémica, sob pena de
desclassificacao, a declaracao de que ela compreende a integralidade dos custos para
atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis
trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencgdes coletivas de trabalho e nos termos
de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas.

7.6 Apos a verificacdo das condigbes dos itens antecedentes, os documentos de
habilitacdo serdo solicitados e apreciados e, apds analise, sera declarado vencedor o
licitante classificado em primeiro lugar, caso tenha atendido a todas as exigéncias do
edital.

8 DA FASE DE HABILITAGAO

8.1  Os documentos previstos no Anexo Il deste Edital, necessarios e suficientes para
demonstrar a capacidade do licitante de realizar o objeto da licitacéo, serdo exigidos para
fins de habilitagcdo, nos termos dos arts. 62 a 70 da Lei 14.133/2021.
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8.1.1 A documentacao exigida para fins de habilitagio juridica, fiscal, social e trabalhista
e econdmico-financeira, podera ser substituida pelo registro cadastral no SICAF.

8.2 Os documentos exigidos para fins de habilitacdo deverdo ser enviados, em
formato digital, por meio do sistema. O Licitante vencedor devera providencia-los no
prazo de até 02 (dois) dias uteis, contados a partir da solicitagdo do Pregoeiro.

8.3  Sera verificado se o licitante apresentou declaragao de que atende aos requisitos
de habilitagcdo, e o declarante respondera pela veracidade das informagdes prestadas,
na forma da lei (art. 63, |, da Lei 14.133/2021).

8.4  Sera verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitagao, a
declaragdo de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com
deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas
especificas.

8.5 A habilitacdo sera verificada por meio do SICAF, nos documentos por ele
abrangidos.

8.6 Somente havera a necessidade de comprovacao do preenchimento de requisitos
mediante apresentacdo dos documentos originais ndo-digitais quando houver duvida em
relagao a integridade do documento digital ou quando a lei expressamente o exigir.

8.6.1 E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais
no SICAF e manté-los atualizados junto aos 6rgaos responsaveis pela informacéo,
devendo proceder, imediatamente, a correcdo ou a alteragdo dos registros tdo logo
identifique incorrecédo ou aqueles se tornem desatualizados.

8.7 A néo observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagao
no momento da habilitagcao.

8.8 Os documentos exigidos para habilitacdo que ndo estejam contemplados no
SICAF serao enviados por meio do sistema, em formato digital, no mesmo prazo de envio
dos documentos de habilitagéo.

8.9 Para fins de habilitacao, a verificacdo pelo 6rgao promotor do certame nos sitios
oficiais de 6rgaos e entidades emissoras de certidées constitui meio legal de prova.

8.10 Se a proposta nao for aceitavel, ou se o licitante ndo atender as exigéncias de
habilitagdo, ou se recusar a assinar o contrato, o Pregoeiro examinara a oferta
subsequente e a respectiva documentacao de habilitacdo, na ordem de classificacao, e
assim sucessivamente, até a apuragdo de uma que atenda as exigéncias do edital.

8.11 Nas hipoteses previstas no item anterior, o Pregoeiro podera negociar diretamente
com o proponente para que seja obtido melhor preco, tendo sempre como parametro a
menor oferta apresentada no certame.

8.12 Em se tratando de consorcio, os documentos de habilitacdo deverdo ser
apresentados em relagdo a cada empresa consorciada, observando o item sobre
participacdo em consorcio.
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9 DOS RECURSOS

9.1  Ainterposicao de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitagcao ou
inabilitacdo de licitantes, a anulagdo ou revogacao da licitagdo, observara o disposto no
art. 165 da Lei 14.133/2021.

9.2 O prazo recursal € de 3 (trés) dias uteis, contados da data de intimacéo ou de
lavratura da ata.

9.3 Quando se tratar de decisdo sobre o julgamento das propostas ou de habilitagao
ou inabilitacédo de licitante, o Pregoeiro comunicara aos licitantes, no minimo com vinte
e quatro horas de antecedéncia, por meio do sistema no qual a licitagcéo foi realizada,
acerca da abertura do prazo para manifestacao imediata de que tratam os subitens
seguintes:

9.3.1 a intengcdo de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de
preclusao;

9.3.2 o prazo para a manifestagdo da intengédo de recorrer nao sera inferior a 10 (dez)
minutos.

9.3.3 o prazo para apresentacdo das razbdes recursais sera iniciado na data de
intimagao ou de lavratura da ata de habilitagdo ou inabilitagao;

9.3.4 na hipotese de adogao da inversdo de fases prevista no § 1° do art. 17 da Lei
14.133/2021, o prazo para apresentacao das razdes recursais sera iniciado na data de
intimacao da ata de julgamento.

9.4  Os recursos deverao ser encaminhados em campo proprio do sistema.

9.5 O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisao
recorrida, a qual podera reconsiderar sua decisao no prazo de 3 (trés) dias uteis, ou,
nesse mesmo prazo, encaminhar recurso para a autoridade superior, a qual devera
proferir sua decisdo no prazo de 10 (dez) dias uteis, contado do recebimento dos autos.

9.6  Os recursos interpostos fora do prazo nao serdo conhecidos.

9.7 O prazo para apresentagao de contrarrazées ao recurso pelos demais licitantes
sera de 3 (trés) dias uteis, contados da data da intimagédo pessoal ou da divulgagéo da
interposicao do recurso, assegurada a vista imediata dos elementos indispensaveis a
defesa de seus interesses.

9.8 O recurso e o pedido de reconsideracao terao efeito suspensivo do ato ou da
decisao recorrida até que sobrevenha decisao final da autoridade competente.

9.9 O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de
aproveitamento.

9.10 Os autos do processo permanecerao com vista franqueada aos interessados no
sistema de processo eletrénico E-Docs, no Acesso Cidadao
(https://acessocidadao.es.gov.br/).
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10 DA ADJUDICACAO E DA FORMALIZAGCAO DA CONTRATAGCAO

10.1 Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos praticados, a
autoridade competente homologara o procedimento licitatério e adjudicara o objeto.

10.2 Apo6s a homologagédo, o adjudicatario sera convocado para assinar o contrato ou
receber o instrumento equivalente no prazo de até 05 (cinco) dias uteis.

10.2.1 Considerando a adogao do processo eletrbnico E-Docs, a assinatura sera
realizada mediante usuario e senha (assinatura eletrénica) no Acesso Cidadao
(https://acessocidadao.es.gov.br/) ou através de certificado digital, conforme acordado
entre as partes.

10.2.2N&o poderdo ser utilizadas formas diferentes de assinatura em um mesmo
documento.

10.2.3No caso de assinatura eletrbnica, as partes deverdao providenciar uma conta
verificada no Acesso Cidadao, conforme instrugdes contidas no endereco:
https://compras.es.gov.br/conta-verificada.

10.3 A Administracdo podera prorrogar o prazo fixado no item anterior, por igual
periodo, nos termos do art. 90, § 1°, da Lei 14.133/2021, quando solicitado pelo licitante
vencedor, durante o seu transcurso, e desde que ocorra motivo justificado, aceito pelo
ente promotor do certame.

10.4 Caso adotado o Sistema de Registro de Precos, observar-se-a o procedimento de
convocacgao e assinatura previsto no topico especifico, bem assim o disposto nos itens
antecedentes quando da realizagao das contratagdes decorrentes da Ata de Registro de
Precos.

10.5 Para a formalizacao da contratagao, sera exigida a comprovacao das condigdes
de habilitagdo consignadas neste Edital, as quais deverdo ser mantidas pelo licitante
durante a vigéncia do contrato.

11 DA ATA DE REGISTRO DE PREGCOS

11.1 Apods a homologagao, o licitante mais bem classificado tera o prazo de até 05
(cinco) dias uteis, contados a partir da data de sua convocagéo, para assinar a Ata de
Registro de Pregos, cujo prazo de validade encontra-se nela fixado, sob pena de
decadéncia do direito a contratagdo, sem prejuizo das sangdes legais.

11.2 O prazo de convocagao podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo,
mediante solicitagdo do licitante mais bem classificado ou do fornecedor convocado,
desde que a solicitagdo seja tempestiva e devidamente justificada e a justificativa
apresentada seja aceita pela Administracéao.

11.3 Seréao formalizadas tantas Atas de Registro de Precos quantas forem necessarias
para o registro de todos os itens constantes no Termo de Referéncia, com a indicagéo
do licitante vencedor, a descricdo do(s) item(ns), as respectivas quantidades, pregos
registrados e demais condigoes.
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11.4 O prego registrado, com a indicagao dos fornecedores, sera divulgado no PNCP
e disponibilizado durante a vigéncia da ata de registro de precos.

11.5 Na hipdtese de inviabilidade técnica de publicagao no PNCP, a publicacédo de que
trata o caput devera ocorrer no Diario Oficial do Estado.

11.6 A existéncia de precos registrados implicara compromisso de fornecimento nas
condigbes estabelecidas, mas n&o obrigara a Administracdo a contratar, facultada a
realizacao de licitagado especifica para a aquisicéo pretendida, desde que devidamente
justificada.

11.7 Na hipotese de o convocado ndo assinar a ata de registro de pregcos no prazo e
nas condi¢gdes estabelecidas, fica facultado a Administracdo convocar os licitantes
remanescentes do cadastro de reserva, na ordem de classificagao, para fazé-lo em igual
prazo e nas condi¢cdes propostas pelo primeiro classificado.

11.8 Apods a homologacao da licitacdo, sera incluido na ata, na forma de anexo, o
registro:

11.8.1 dos licitantes que aceitarem cotar o objeto com prec¢o igual ao do adjudicatario,
observada a classificacao na licitagao; e

11.8.2 dos licitantes que mantiverem sua proposta original

11.9 Sera respeitada, nas contratacbes, a ordem de classificagdo dos licitantes ou
fornecedores registrados na ata.

11.9.1 A apresentagdo de novas propostas na forma deste item n&o prejudicara o
resultado do certame em relagao ao licitante mais bem classificado.

11.9.2 Para fins da ordem de classificacado, os licitantes ou fornecedores que aceitarem
cotar o objeto com preco igual ao do adjudicatario antecederédo aqueles que mantiverem
sua proposta original.

11.10 A habilitagdo dos licitantes que comporao o cadastro de reserva sera efetuada
guando houver necessidade de contratagéo dos licitantes remanescentes, nas seguintes
hipdteses:

11.10.1 quando o licitante vencedor n&o assinar a ata de registro de pregos no
prazo e nas condi¢des estabelecidos no edital; ou

11.10.2 quando houver o cancelamento do registro do fornecedor ou do registro de
precos, nas hipoteses previstas nos art. 51 e 52 do Decreto 5354-R/2023.

11.11 Na hipétese de nenhum dos licitantes que aceitaram cotar o objeto com preco
igual ao do adjudicatario concordar com a contratacdo nos termos em igual prazo e nas
condicbes propostas pelo primeiro classificado, a Administragdo, observados o valor
estimado e a sua eventual atualizagdo na forma prevista no edital, podera:
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11.11.1 convocar os licitantes que mantiveram sua proposta original para
negociagao, na ordem de classificagdo, com vistas a obtencéo de pregco melhor, mesmo
que acima do prec¢o do adjudicatario; ou

11.11.2 adjudicar e firmar o contrato nas condigbes ofertadas pelos licitantes
remanescentes, observada a ordem de classificagdo, quando frustrada a negociacao de
melhor condigao.

12 DAS INFRAGOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES

12.1 Comete infracdo administrativa, nos termos do art. 155 da Lei 14.133/2021, o
licitante ou adjudicatario que, com dolo ou culpa:

12.1.1deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame ou nao entregar
qualquer documento que tenha sido solicitado pelo Pregoeiro durante o certame;

12.1.2 salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver
a proposta, em especial quando:

121 .2_.1 ) nao enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apds a
negociagao;

12.1.2.2 recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;

12.1.2.3 pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva;
12.1.24 deixar de apresentar amostra;

15.1 .|2.5 apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificagdes do
edital;

12.1.3n&o entregar a documentagcao exigida para a contratagdo, quando convocado
dentro do prazo de validade de sua proposta, ou recusar-se, sem justificativa, a assinar
o contrato ou a ata de registro de preco, ou a aceitar ou retirar o instrumento equivalente
no prazo estabelecido pela Administracao;

12.1.4 apresentar declaragao ou documentacao falsa exigida para o certame ou prestar
declaracéo falsa durante a licitacao;

12.1.5fraudar a licitacao;

12.1.6 comportar-se de modo inidbneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em
especial quando:

12.1.6.1 agir em conluio ou em desconformidade com a lei;
12.1.6.2 induzir deliberadamente a erro no julgamento;
12.1.6.3 apresentar amostra falsificada ou deteriorada;

12.1.7 praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao;
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12.1.8 praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei 12.846/2013;

12.2 Reputar-se-a comportamento iniddneo, exemplificativamente, os tipificados nos
arts. 337-F a 337-M do Cdédigo Penal e no art. 5° da Lei 12.846/2013, bem como a
declaracéo falsa quanto as condi¢cdes de participacdo e quanto ao enquadramento como
ME/EPP.

12.3 O licitante ou adjudicatario que cometer qualquer das infragdes discriminadas
ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade penal e civil, as seguintes sangoes:

12.3.1 multa de 0,5% até 30% (trinta por cento) sobre o valor estimado para os lotes em
que participou o licitante;

12.3.2impedimento de licitar e contratar; e
12.3.3 declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar.

12.4 As sangbes de impedimento de licitar e contratar e declaragao de inidoneidade
para licitar ou contratar poderao ser aplicadas, cumulativamente ou nao, a penalidade
de multa.

12.5 A aplicacéao de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo
administrativo que assegurara o contraditorio e a ampla defesa, observando-se além da
disciplina legal e regulamentar, o disposto no Termo de Contrato e/ou no Termo de
Referéncia quanto ao procedimento e outras condigdes.

12.6 As sancgbes por atos praticados durante a execugao do contrato estdo previstas
no Termo de Contrato e/ou no Termo de Referéncia.

13 DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

13.1 Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na
aplicagao da legislagao ou para solicitar esclarecimento sobre os seus termos, devendo
protocolar o pedido até 3 (trés) dias uteis antes da data da abertura do certame.

13.2 A impugnacéo e o pedido de esclarecimento poderao ser protocolizados no 6rgao
realizador do certame, 9:00 as 17:00 horas, ou enviadas para o e-mail
pregao@prodest.es.gov.br. Somente serdo aceitas impugnagdes protocolizadas se
assinadas pelo impugnante.

13.3 As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos nao suspendem os prazos
previstos no certame.

13.3.1 A concessao de efeito suspensivo a impugnacao € medida excepcional e devera
ser motivada pelo Pregoeiro, nos autos do processo de licitagao.

13.4 Caso o Pregoeiro decida pela improcedéncia da impugnacao ao ato convocatorio,
devera encaminhar o processo para a Autoridade Competente, a quem competira, nesse
caso, ratificar ou alterar a decisao do Pregoeiro.
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13.5 Acolhida a impugnacao, sera definida e publicada nova data para a realizagao do
certame.

13.6 Qualquer modificagdo no edital sera divulgada pelo mesmo instrumento de
publicagdo em que se deu o texto original, reabrindo-se o prazo inicialmente
estabelecido, exceto quando, inquestionavelmente, a alteragao nao afetar a formulagao
das propostas.

13.7 A resposta a impugnacgao ou ao pedido de esclarecimento sera divulgada por
publicacdo em campo do Sistema de Compras do Governo Federal, no prazo de até 3
(trés) dias uteis, limitado ao ultimo dia util anterior a data da abertura do certame, ficando
os interessados obrigados a acessar o endereco para a obtengdo das informagdes
prestadas.

14 DAS DISPOSICOES FINAIS
14.1 Sera divulgada ata da sessao publica no sistema eletrénico.

14.2 Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizacao do certame na data marcada, a sessao sera automaticamente transferida para
o primeiro dia util subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde
que nao haja comunicagao em contrario, pelo Pregoeiro.

14.3 Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessao publica
observarao o horario de Brasilia - DF.

14.4 A homologacao do resultado desta licitacdo n&o implicara direito a contratagao.

14.5 As normas disciplinadoras da licitagcdo serdao sempre interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa entre os interessados, desde que nao comprometam o interesse
da Administracao, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratagao.

14.6 Os licitantes assumem todos os custos de preparacao e apresentagao de suas
propostas e a Administragao ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos,
independentemente da conducdo ou do resultado do processo licitatorio.

14.7 Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a
o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento. So se iniciam e vencem os prazos em dias
de expediente na Administracao.

14.8 O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o
afastamento do licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados
os principios da isonomia e do interesse publico.

14.9 Em caso de divergéncia entre disposi¢cdes deste Edital e de seus anexos ou
demais pecas que compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

14.10 O Edital e seus anexos estao disponiveis, na integra, no Portal Nacional de
Contratagbes Publicas (PNCP) e no Sistema de Compras do Governo Federal
(www.gov.br/compras).
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14.11 Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
Anexo | — Termo de Referéncia

Anexo Il — Requisitos de Habilitagao

Anexo lll - Modelos do Edital

Anexo IV — Minuta de Ata de Registro de Pregos

Anexo V — Minuta de Termo de Contrato

Anexo VI — Termo de Comprometimento

Vitéria, 07 de agosto de 2025.

Rubia Demuner
Agente de Contratagdo/Pregoeira

Instrucédo de Servigo n° 031-P de 03 de junho de 2024

Av. Jodo Batista Parra, 465 - Enseada do Sua - CEP: 29050-925 - Vitoria-ES
www.prodest.es.go.br

18


http://www.prodest.es.go.br/

Governo do Estado do Espirito Santo
Secretaria de Estado de Gestao e Recursos Humanos — SEGER
Instituto de Tecnologia da Informacao e Comunicagéo do Estado do Espirito Santo

ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

1 DO OBJETO

\N

7,

4

Tecnologia da Informacao

AN

1.1 - Aquisicdo de subscricbes de softwares da Plataforma Openshift e seus
componentes, servigos especializados e treinamento nos termos da tabela abaixo,
conforme condi¢des e exigéncias estabelecidas neste Termo de Referéncia:

GRUPO| ITENS

DESCRIGAO /
ESPECIFICAGAO

VALOR
UNITARIO
R$

UNIDADE

QUANT.

VALOR
MAXIMO
R$

MCT3694 - Red Hat Ansible
Automation Platform, Premium
(100 Managed Nodes)

450.376,53

Subscrigao

1.801.506,12

MWO01621 - Red Hat OpenShift
Platform Plus, Premium (2 Cores
or 4 vCPU)

128.677,93

Subscrigao

37

4.761.083,41

MWO01802 - Red Hat OpenShift
Platform Plus with Application
Foundations, Premium (2 Cores
or 4 vCPUs)

267.652,97

Subscrigao

61

16.326.831,17

MWO01806 - Red Hat OpenShift
Platform Plus with Runtimes,
Premium (2 Cores or 4 vCPUs)

167.281,56

Subscricao

21

3.5612.912,76

RHO0006 - Red Hat Enterprise
Linux for Virtual Datacenters,
Premium with satellite

125.416,58

Subscricao

18

2.257.498,44

RHO0008 - Red Hat Enterprise
Linux Server with Satellite,
Premium (Physical or Virtual
Nodes)

39.360,68

Subscrigcao

275.524,76

MCT4546 - Red Hat OpenShift
Al, Premium (2 Cores or 4
vCPUs)

53.815,53

Subscrigao

20

1.076.310,60

MCT4721 - Red Hat Al
Accelerator, Premium (1
Accelerator)

26.909,45

Subscrigao

12

322.913,40

MWO04348 - Red Hat OpenShift
Platform Plus (Bare Metal Node),
Premium (1-2 sockets)

1.210.874,70

Subscrigao

7.265.248,20

10

MWO03815 - Red Hat OpenShift
Virtualization Engine (Bare Metal
Node), Premium (1-2 sockets)

73.385,12

Subscrigao

11

807.236,32

11

MCT3325 - Technical Account
Management Services for Red
Hat OpenShift Container
Platform (36 meses)

1.230.050,00

Subscri¢ao

4.920.200,00

TREINAMENTOS OFICIAIS DO
FABRICANTE, COM MATERIAL
OFICIAL, EM PRODUTOS DA
LINHA RED HAT

2.901,57

uT

1.144

3.319.396,08

SERVICO ESPECIALIZADO EM
PRODUTOS DA RED HAT

876,20

UST

13.600

11.916.320,00
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VALOR TOTAL MAXIMO R$ 58.562.981,26

1.2 - Os seguintes itens serao agrupados:
1.2.1 - Grupo 1:

1.2.1.1 - MCT3694 - Red Hat Ansible Automation Platform, Premium (100 Managed
Nodes)

1.2.1.2 - MW01621 - Red Hat OpenShift Platform Plus, Premium (2 Cores or 4
vCPU)

1.2.1.3-MW01802 - Red Hat OpenShift Platform Plus with Application
Foundations, Premium (2 Cores or 4 vCPUs)

1.2.1.4 - MW01806 - Red Hat OpenShift Platform Plus with Runtimes, Premium (2
Cores or 4 vCPUs)

1.2.1.5 - RHO0006 - Red Hat Enterprise Linux for Virtual Datacenters, Premium with
satellite

1.2.1.6 - RHO0008 - Red Hat Enterprise Linux Server with Satellite, Premium
(Physical or Virtual Nodes)

1.2.1.7 - MCT4546 - Red Hat OpenShift Al, Premium (2 Cores or 4 vCPUSs)
1.2.1.8 - MCT4721 - Red Hat Al Accelerator, Premium (1 Accelerator)

1.2.1.9 - MW04348 - Red Hat OpenShift Platform Plus (Bare Metal Node), Premium
(1-2 sockets)

1.2.1.10 - MW03815 - Red Hat OpenShift Virtualization Engine (Bare Metal Node),
Premium (1-2 sockets)

1.2.1.11 - MCT3325 - Technical Account Management Services for Red Hat
OpenShift Container Platform - 36 meses (3 anos)

1.2.2 - Grupo 2:

1.2.2.1 - TREINAMENTOS OFICIAIS DO FABRICANTE, COM MATERIAL
OFICIAL, EM PRODUTOS DA LINHA RED HAT

1.2.3 - Grupo 3:
1.2.3.1 - SERVICO ESPECIALIZADO EM PRODUTOS DA RED HAT
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1.3 - A justificativa para o agrupamento em grupo(s) de itens consiste facilitar a
competitividade entre fornecedores especializados e trazer maior clareza, eficiéncia e
eficacia na contratacao, visto que a divisao de grupos considera a natureza e finalidade
dos itens, conforme detalhado a seguir:

1.3.1 - Grupo 1 — Subscrigdes Red Hat: Este grupo reune as subscrigdes de produtos
da linha Red Hat necessarias para compor o ecossistema tecnolégico a ser
implantado. A aquisigdo conjunta desses itens se justifica pela interdependéncia
técnica entre os componentes, de modo a evitar que a eventual auséncia de entrega
de um item, por parte de fornecedores distintos, comprometa o funcionamento integral
do ambiente.

1.3.2 - Grupo 2 — Treinamentos oficiais do fabricante: Este grupo abrange os
treinamentos oficiais da Red Hat, com material didatico licenciado pelo fabricante,
destinados a capacitagao da equipe técnica da PRODEST. A separagao desse grupo
permite a participacdo de empresas com expertise comprovada na prestacdo de
entrega de treinamento oficiais da Red Hat independentemente de serem
revendedores oficiais das subscricdes ou prestadores de servigcos especializados.

1.3.3 - Grupo 3 — Servigos especializados em produtos Red Hat: Este grupo
contempla a contratacdo de servigos técnicos especializados para implantagao,
configuracao, suporte avancado e eventuais customizagdes dos produtos Red Hat
adquiridos. A separagado desse grupo permite a participacdo de empresas com
expertise comprovada na prestacao de servigos sobre essa linha de produtos,
independentemente de serem revendedores oficiais das subscri¢des.

1.4 - As especificagGes técnicas como um todo encontra-se pormenorizada em topico
especifico, Anexo Il ESPECIFICACOES TECNICAS DETALHADAS e ANEXO V
CATALOGO DE SERVICOS deste Termo de Referéncia.

1.5 - Os bens objeto desta contratagdo sdo caracterizados como comuns, conforme
justificativa constante do Estudo Técnico Preliminar.

1.6 - O objeto desta contratacdo ndo se enquadra como sendo de bem de luxo, conforme
Decreto n° 5.352-R/2023.

1.7 - A contratacéo do objeto sera feita através de Sistema de Registro de Precos.
1.8 - Justificativa para utilizagao do Sistema de Registro de Precos:

1.8.1 - A adogao do Sistema de Registro de Precgos se justifica pela necessidade de
aquisicoes futuras, ndo sendo possivel prever a demanda exata de cada 6rgao
participante. Essa modalidade permite maior flexibilidade, economicidade e
otimizacao da gestao de compras, garantindo a disponibilidade do produto conforme
a necessidade da Administragdo Publica.

1.9 - Definicao dos 6rgaos participantes:

1.9.1 - Os 6rgaos e entidades que poderao utilizar a Ata de Registro de Pregos
incluem as secretarias, autarquias, fundacdes e demais unidades administrativas do
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condicionada a anuéncia do 6rgao gerenciador.

1.9.2 - A Lista dos 6rgaos e entidades participantes do registro de pregos constam no
ANEXO VI deste Termo de Referéncia.

1.10 - Da validade do registro de precos:

1.10.1 - A Ata de Registro de Precos tera validade de 01 ano, podendo ser prorrogada
por mais 01 ano, conforme determina Lei Federal 14.133 e o Decreto estadual N°
5354-R/2023.

1.11 - O prazo de vigéncia da contratagao sera de 3 (trés) anos, tendo sido definido com
base nas seguintes razdes:

1.11.1- 0O prazo contratual proposto assegura a continuidade operacional do
ambiente de tecnologia baseado na plataforma Red Hat, viabilizando o alinhamento
com os ciclos de planejamento estratégico de meédio prazo da instituigao;

1.11.2 - Ademais, dada a dinamicidade do setor de tecnologia da informacéao,
especialmente no que tange a solugdes de orquestracao de contéineres, automacao
e infraestrutura como codigo, o prazo de trés anos € considerado adequado para
permitir uma reavaliagao criteriosa quanto a aderéncia das solugdes as necessidades
futuras da organizacéo;

1.11.3 - Por fim, a definicdo dessa vigéncia para todos os itens contratados
(subscri¢bes, servigos especializados e treinamentos) racionaliza a gestao contratual,
reduz a fragmentagao de processos licitatérios e otimiza os recursos administrativos,
em consonancia com os principios da economicidade e da eficiéncia.

1.12 - Conforme disposto no Art. 22 do Decreto Estadual n°® 5545-R/2023, a contratacao
podera ser prorrogada, desde que tal possibilidade esteja expressamente prevista no
edital. O prazo total da contratacao, incluidas as prorrogagdes, podera alcancgar até 9
(nove) anos de vigéncia, desde que devidamente justificado e vantajoso para a
Administracao.

2 - FUNDAMENTAGAO E DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

2.1-A Fundamentacdo da Contratacdo e de seus quantitativos encontra-se
pormenorizada em topico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste
Termo de Referéncia.

3 - DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA
DO OBJETO E ESPECIFICAGAO DO PRODUTO

3.1 - A descricado completa da solucéo esta detalhada no Anexo Ill — ESPECIFICACOES
TECNICAS DETALHADAS e ANEXO V CATALOGO DE SERVICOS, e, de forma geral,
também pode ser consultada no tépico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares,
que integra este Termo de Referéncia como apéndice.
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4 - REQUISITOS DA CONTRATAGAO

Da Sustentabilidade

4.1 - Nao ha requisitos de sustentabilidade.

Da Exigéncia de Amostras

4.2 - Nao ha exigéncia de Amostras.

Da Subcontratagcao

4.3 - Nao € admitida a subcontratagdo do objeto contratual.
Da Garantia de Execucao

4.4 - A contratagao conta com garantia da contratacdo, nos moldes do art. 96 da Lei n°
14.133/2021, em valor correspondente a 5% do valor inicial/total/anual do contrato.

4.5 - O contratado apresentara, no prazo maximo de 10 dias, prorrogaveis por igual
periodo, a critério do contratante, contado da vigéncia do contrato, comprovante de
prestacédo de garantia, quando optar por caugdo em dinheiro ou titulos da divida publica
ou, ainda, pela fianga bancaria, em valor correspondente a 5% do valor inicial/total/anual
do contrato.

4.6 - Em caso opgao pelo seguro-garantia, a parte adjudicataria devera apresenta-la, no
maximo, até a data de assinatura do contrato.

4.7 - Caso utilizada a modalidade de seguro-garantia, a apdlice devera ter validade
durante a vigéncia do contrato e por 30 dias apds o término da vigéncia contratual,
permanecendo em vigor mesmo que o contratado ndo pague o prémio nas datas
convencionadas.

4.8 - A apdlice do seguro garantia devera acompanhar as modificagdes referentes a
vigéncia do contrato principal mediante a emissdo do respectivo endosso pela
seguradora.

4.9 - Sera permitida a substituicdo da apolice de seguro-garantia na data de renovacéao
ou de aniversario, desde que mantidas as condigdes e coberturas da apdlice vigente e
nenhum periodo fique descoberto.

4.10 - Na hipdtese de suspensido do contrato por ordem ou inadimplemento da
Administracao, o contratado ficara desobrigado de renovar a garantia ou de endossar a
apolice de seguro até a ordem de reinicio da execugdo ou o adimplemento pela
Administracao.

4.11 - A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento
de:

(a) prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento
das demais obrigacdes nele previstas;
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(b) multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administragdo a contratada; e

(c) obrigacdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS,
nao adimplidas pelo contratado, quando couber.

4.12 - A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os
eventos indicados no item acima, observada a legislagado que rege a matéria.

4.13 - A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor do contratante, em conta
especifica, aberta pela contratante, com corregdo monetaria.

4.14 - Caso a opgéao seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido
emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidagao
e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores
econdmicos, conforme definido pelo Ministério da Economia.

4.15 - No caso de garantia na modalidade de fianga bancaria, devera ser emitida por
banco ou instituicdo financeira devidamente autorizada a operar no Pais pelo Banco
Central do Brasil, e devera constar expressa renuncia do fiador aos beneficios do artigo
827 do Cddigo Civil.

4.16 - No caso de alteragdo do valor do contrato, ou prorrogacdo de sua vigéncia, a
garantia devera ser ajustada ou renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados
quando da contratacéao.

4.17 - Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de
qualquer obrigacdo, o Contratado obriga-se a fazer a respectiva reposi¢do no prazo
maximo de 10 (dez) dias uteis, contados da data em que for notificada.

4.18 - O Contratante executara a garantia na forma prevista na legislagdo que rege a
matéria.

4.18.1 - O emitente da garantia ofertada pelo contratado devera ser notificado pelo
contratante quanto ao inicio de processo administrativo para apuracdo de
descumprimento de clausulas contratuais (art. 137, § 4°, da Lei n.° 14.133/2021).

4.18.2 - Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro durante a
vigéncia da apdlice, sua caracterizagdo e comunicagao poderao ocorrer fora desta
vigéncia, ndo caracterizando fato que justifique a negativa do sinistro, desde que
respeitados os prazos prescricionais aplicados ao contrato de seguro, nos termos do
art. 20 da Circular Susep n° 662, de 11 de abril de 2022.

4.19 - Extinguir-se-a a garantia com a restituicdo da apdlice, carta fianga ou autorizagéo
para a liberacdo de importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia,
acompanhada de declaragao do contratante, mediante termo circunstanciado, de que o
contratado cumpriu todas as clausulas do contrato;

4.20 - A garantia somente sera liberada ou restituida apds a fiel execugao do contrato ou
apods a sua extingdo por culpa exclusiva da Administragao e, quando em dinheiro, sera
atualizada monetariamente.
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4.21 - O garantidor ndo € parte para figurar em processo administrativo instaurado pelo
contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sangdes a contratada.

4.22 - O contratado autoriza o contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma
prevista neste Contrato.

Das Condigoes para Adesao a Ata de Registro de Precos

4.23 - Os orgaos néao participantes que desejarem aderir a Ata deverao formalizar sua
solicitagao ao 6rgao gerenciador, que avaliara a viabilidade da adesao considerando os
impactos na demanda prevista e na execugédo contratual. A adesao estara sujeita as
regras estabelecidas no edital, na Ata e nos termos do Decreto 5354-R/2023.

5 - MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO
Condigoes de Entrega

5.1 - O prazo para entrega das subscrigdes (Grupo 1 — Subscri¢des Red Hat) sera de
até 15 (quinze) dias uteis, contados a partir da emissao da respectiva Ordem de
Fornecimento. Para o Grupo 2 — Treinamentos Oficiais Red Hat, o prazo para inicio das
turmas sera de até 30 (trinta) dias uteis apds a emissdo da Ordem de Fornecimento. Ao
Grupo 3 — Servicos Especializados em Produtos da Red Hat, a prestacao sera realizada
conforme a demanda, mediante emissdo de Ordem de Servigco (OS) especifica. Cada
OS devera definir o escopo dos servigos, o cronograma de execugao e o perfil técnico
dos profissionais envolvidos. A execucédo dos servigos devera ser iniciada em até 15
(quinze) dias uteis apds a emissao da respectiva Ordem de Servigo

5.2 - Caso nao seja possivel a entrega na data assinalada, a empresa devera comunicar
as razdes respectivas com pelo menos 5 dias uteis de antecedéncia para que qualquer
pleito de prorrogacao de prazo seja analisado, ressalvadas situacdes de caso fortuito e
forga maior.

5.3 - A entrega dos itens contratados sera realizada da seguinte forma:

5.3.1 - Grupo 1 — Subscricbes Red Hat: As subscrigdes deverédo ser entregues de
forma digital, com o envio dos cédigos de ativagao/licenciamento, acesso a plataforma
do fabricante e demais informacdes pertinentes para o e-mail institucional indicado na
Ordem de Fornecimento. A contratada devera garantir que os acessos estejam
disponiveis no ambiente Red Hat Customer Portal, vinculado ao CNPJ e conta oficial
do PRODEST.

5.3.2 - Grupo 2 — Treinamentos Oficiais Red Hat: Os treinamentos poderdo ser
realizados nos formatos virtual, virtual ao vivo ou presencial, conforme especificado
na Ordem de Fornecimento e conforme cronograma acordado com o PRODEST.
Quando presenciais, deverao ocorrer nas dependéncias do PRODEST, localizada na
Av. Joao Batista Parra, 465 - Enseada do Sua - Vitéria/ES - CEP: 29050-925, ou em
local previamente acordado entre as partes.

5.3.3 - Grupo 3 — Servigos Especializados em Produtos da Red Hat: Os servigos seréo
executados de forma remota, conforme definido nas Ordens de Servigo emitidas pelo
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PRODEST, podendo, eventualmente, haver a necessidade de atendimento presencial
em sua sede, localizada na Av. Jodo Batista Parra, 465 - Enseada do Sua - Vitoria/ES
- CEP: 29050-925, mediante solicitacdo formal e com antecedéncia minima de 5
(cinco) dias uteis.

Garantia, Manutencgao e Assisténcia Técnica

5.4 - A garantia contratual dos itens sera aplicada conforme as particularidades de cada
grupo:

5.4.1 - Grupo 1 — Subscricbes Red Hat: A garantia corresponde ao periodo de vigéncia
das subscricdes contratadas, conforme estabelecido no contrato com o fabricante Red
Hat, incluindo suporte técnico, atualizagbes de versao, corre¢cdes de seguranga e
acesso ao portal de atendimento durante todo o periodo de 3 (trés) anos.

5.4.2 - Grupo 2 — Treinamentos Oficiais Red Hat: Os treinamentos deverao seguir os
padrées e conteudos oficiais do fabricante Red Hat. A garantia corresponde a
disponibilizacdo do material oficial, ao suporte ao aluno durante o periodo de
realizacao do curso e a emissao dos certificados oficiais de concluséo. A garantia sera
prestada com vistas a manter os equipamentos fornecidos em perfeitas condi¢cdes de
uso, sem qualquer 6nus ou custo adicional para o Contratante.

5.4.3 - Grupo 3 — Servicos Especializados em Produtos da Red Hat: Os servigos
executados deverao ter garantia de conformidade com os resultados pactuados em
cada Ordem de Servico, sendo consideradas aceitas apenas apds a validacao técnica
do PRODEST. Caso sejam identificadas falhas ou nao conformidades nas entregas,
a contratada devera providenciar, sem 0Onus adicional, as corre¢gdes necessarias
dentro do prazo acordado.

5.5 - A contratada devera cumprir integralmente as obrigagdes de garantia associadas a
cada item, ainda que o término contratual ocorra antes do esgotamento do periodo de
cobertura da subscricdo, da execuc¢do do servico ou da realizagdo do treinamento. O
descumprimento dessas obrigagdes, mesmo apds o encerramento da vigéncia
contratual, podera ensejar a aplicagao das penalidades previstas no contrato.

5.6 - A contratada sera responsavel por todo e qualquer custo decorrente do
cumprimento das obrigagcdes de garantia, incluindo suporte, retrabalho, reprogramagao
de treinamentos ou regularizagdo do acesso as subscrigcdes, nao sendo admitida a
transferéncia de encargos ao PRODEST

6 - MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1 - A Ata de Registro de Registro de Precos tera vigéncia de 01 (um) ano, podendo ser
prorrogada nos limites da lei 14.133/2021, que devera ser executada fielmente pelas
partes, de acordo com as clausulas avencadas e as normas da citada Lei, bem como o
disposto no Decreto N° 5354-R/2023, que regulamenta o Sistema de Registro de Precos
— SRP, no ambito da Administracdo Publica Estadual direta, autarquica e fundacional.
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6.2 - O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as
clausulas avengadas e as normas da Lei n°® 14.133/2021, e cada parte respondera pelas
consequéncias de sua inexecugao total ou parcial.

6.3 - As comunicagdes entre o 6rgao ou entidade e a contratada devem ser realizadas
por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem
eletrdnica para esse fim.

6.4 - O 6rgao ou entidade podera convocar representante da empresa para adogao de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

6.5 - ApOs a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o érgdao ou entidade
podera convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para
apresentacao do plano de fiscalizagao, que contera informagdes acerca das obrigagdes
contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para execug¢ao do objeto,
do plano complementar de execucédo da contratada, quando houver, do método de
afericdo dos resultados e das sang¢des aplicaveis, dentre outros.

6.6 - A execugao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) gestor(es) e
fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos, na forma do Decreto Estadual n°®
5.545-R/2023 e demais condigbes previstas para a contratagcdo. (O correto é 5.545-R/
2023)

7 - CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO
Do Recebimento

7.1 - Os bens serao recebidos provisoriamente, de forma sumaria, no ato da entrega,
juntamente com a nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente, pelo fiscal ou
comissao designada, consignando em relatdrio informacgdes sobre a simples conferéncia
da conformidade do que foi contratado, em especial do quantitativo, marca e modelo e
demais informacdes constantes na nota fiscal.

7.2 -0s bens poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, inclusive antes do
recebimento provisério, quando em desacordo com as especificacbes constantes no
Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser substituidos no prazo de 10 (dez) dias
uteis, a contar da notificagdo por escrito da contratada, as suas custas, sem prejuizo da
aplicagao das penalidades.

7.2.1 - Caso haja irregularidades que impegam o recebimento provisério, o fiscal,
conforme o caso, devera solicitar ao contratado, por escrito, as respectivas correcdes.

7.2.2 - Apés o recebimento provisorio, o fiscal devera manifestar-se sobre o
cumprimento das exigéncias de carater técnico da conformidade do servigo recebido
com as exigéncias contratuais, visando subsidiar o gestor do contrato no recebimento
definitivo, no prazo de 10 (dez) dias uteis.

7.3 - O recebimento definitivo ocorrera no prazo de 10 (dez) dias uteis, a contar da
manifestacdo do fiscal prevista no item 7.2.2, apds a verificagdo da qualidade e
quantidade do servigo e consequente aceitacdo mediante termo detalhado.
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7.3.1 - Caso haja irregularidades que impegcam o recebimento definitivo, o gestor,
conforme o caso, devera solicitar ao contratado, por escrito, as respectivas corregdes
no prazo de 10 (dez) dias uteis.

7.4 - O prazo para recebimento definitivo podera ser excepcionalmente prorrogado, de
forma justificada, por igual periodo, quando houver necessidade de diligéncias para a
afericdo do atendimento das exigéncias contratuais.

7.5 - No caso de controvérsia sobre a execugao do objeto, quanto a dimensao, qualidade
e quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n° 14.133/2021,
comunicando-se a empresa para emissao de Nota Fiscal no que pertine a parcela
incontroversa da execugao do objeto, para efeito de liquidagao e pagamento.

7.6 - O prazo para a solugao, pelo contratado, de inconsisténcias na execugao do objeto
ou de saneamento da nota fiscal ou de instrumento de cobranca equivalente, verificadas
pela Administracdo durante a analise prévia a liquidacdo de despesa, nédo sera
computado para os fins do recebimento definitivo.

7.7 - O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela
solidez e pela seguranga dos bens nem a responsabilidade ético-profissional pela
perfeita execugao do contrato.

7.8 - O recebimento provisério podera ser dispensado nos casos em que a fiscalizacao
consiga emitir sumariamente o termo de recebimento definitivo pela simplicidade ou
quantidade recebida do objeto.

Nota Fiscal

7.9 - Para fins de exame da Nota Fiscal, o fiscal devera verificar se a nota fiscal ou
instrumento de cobranga equivalente apresentado expressa os elementos necessarios e
essenciais do documento, tais como:

7.9.1 - 0 prazo de validade;

7.9.2 - a data da emissao;

7.9.3 - os dados do contrato e do 6rgao contratante;

7.9.4 - 0 periodo respectivo de execug¢ao do contrato;

7.9.5 - o valor a pagar; e

7.9.6 - eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.

7.10 - Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou instrumento de cobranga
equivalente, ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, esta ficara
sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o
prazo apos a comprovagao da regularizagao da situagao, sem énus ao contratante;

7.11 - A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente devera ser obrigatoriamente
acompanhado da comprovagao da regularidade fiscal.
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7.12 - O Contratado devera apresentar nota fiscal/fatura que registre o valor dos
bens/servigos, o valor liquido da nota e o valor dos impostos sujeitos a retencao na fonte,
inclusive o ISSQN (quando for o caso) e o destaque do Imposto de Renda na Fonte
(conforme disposto na IN/RFB 1.234/2012, ou a que vier a substitui-la, e no Decreto
Estadual 5.460-R/2023), os quais serdo retidos e recolhidos diretamente pela
Administracido contratante.

Do Prazo de Pagamento

7.13 - O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até 10 (dez) dias uteis, contados
do recebimento da nota fiscal, nos termos do art. 31 do Decreto Estadual n® 5545-R/2023.

7.14 - Ao enviar a solicitagdo de pagamento, o gestor do contrato deve especificar a data
de vencimento da obrigacéo.

7.15 - Decorrido o prazo indicado no item anterior, incidira multa financeira nos seguintes
termos:

VM = VFX 12 X ND
B 100 © 360
Onde:
VM = Valor da Multa Financeira.
VF = Valor da Nota Fiscal referente ao més em atraso.
ND = Numero de dias em atraso.

7.16 - Incumbirdo a Contratada a iniciativa e o encargo do calculo minucioso da fatura
devida, a ser revisto e aprovado pela Contratante, juntando-se o calculo da fatura.

7.17 - A liquidacdo das despesas obedecera rigorosamente ao estabelecido na Lei
4.320/1964, assim como na Lei Estadual 2.583/1971.

7.18 - Se houver alguma incorregao na Nota Fiscal/Fatura, a mesma sera devolvida a
Contratada para corregdo, ficando estabelecido que o prazo para pagamento sera
contado a partir da data de apresentag¢ao na nova Nota Fiscal/Fatura, sem qualquer 6nus
ou corregao a ser paga pela Contratante.

Da Forma de Pagamento

7.19 - O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco,
agéncia e conta corrente indicados pelo contratado.

7.20 - Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancaria para pagamento.

7.21 - Quando do pagamento, sera efetuada a retencéao tributaria prevista na legislagéao
aplicavel.

7.22 - Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver,
serdao retidos na fonte, quando da realizacdo do pagamento, os percentuais
estabelecidos na legislagao vigente.

Av. Jodo Batista Parra, 465 - Enseada do Sua - CEP: 29050-925 - Vitoria-ES
www.prodest.es.go.br

29


http://www.prodest.es.go.br/

Governo do Estado do Espirito Santo

4
Secretaria de Estado de Gestao e Recursos Humanos — SEGER %/ PI'OdESt

m/’,« Instituto de Tecnologia da Informacao e Comunicagéo do Estado do Espirito Santo

N

7.23 - O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n°® 123/2006, nao sofrera a retencao tributaria quanto aos impostos e
contribuigdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara
condicionado a apresentacdo de comprovacgao, por meio de documento oficial, de que
faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

8 -FORMA E CRITERIOS DE SELEGCAO DO FORNECEDOR E FORMA DE
FORNECIMENTO

Forma de Selegao e Critério de Julgamento da Proposta

8.1 - O fornecedor sera selecionado por meio da realizagdo de procedimento de
Licitagdo, na modalidade Pregéo, sob a forma Eletrénica, com adogéo do critério de
julgamento pelo menor preco para contratagcdo através do Sistema de Registro de
Precos, conforme estabelecido no art. 18 do Decreto N° 5354-R/2023.

8.2 - A justificativa para adogao do referido critério se da por se tratar de servico comum.
Da Forma de Fornecimento
8.3 - O fornecimento do objeto sera:

8.3.1 - Grupo 1: Fornecimento n&o continuo.

8.3.2 - Grupo 2: Fornecimento n&o continuo e sob demanda.

8.3.3 - Grupo 3: Fornecimento continuo e sob demanda.

8.4 - A justificativa para adogao da referida forma de fornecimento para cada grupo esta
relacionada a natureza do objeto e a necessidade administrativa associada.

8.4.1 - Grupo 1 — Subscricbes Red Hat: Trata-se de fornecimento pontual, com
aquisi¢ao concentrada em momento especifico. Apds o fornecimento inicial e ativacéo
das subscri¢des, o uso sera mantido pelo periodo de vigéncia contratual.

8.4.2 - Grupo 2 — Treinamentos Oficiais Red Hat: Os treinamentos sao realizados sob
demanda, conforme a necessidade de capacitagao dos profissionais envolvidos nos
projetos que utilizardo as solugbes Red Hat. Exigem planejamento e execugao
alinhados ao cronograma institucional, sendo realizados de forma eventual, conforme
turmas e conteudos especificos forem definidos.

8.4.3 - Grupo 3 — Servigos Especializados em Produtos Red Hat: Caracteriza-se como
fornecimento continuo e sob demanda, uma vez que os servicos serao prestados
conforme Ordens de Servigo emitidas ao longo da vigéncia contratual. Essa natureza
permite o atendimento progressivo das necessidades técnicas da Administragao,
garantindo consultoria especializada recorrente as solugbes contratadas e
flexibilidade na alocagao de esfor¢os conforme o avango dos projetos.
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Das Exigéncias de Habilitagao

8.5 - Para fins de habilitacdo, o fornecedor devera comprovar os requisitos descritos no
Anexo |l deste Termo de Referéncia.

8.6 - Os requisitos de habilitagdo técnica e financeira foram definidos com base na
complexidade, criticidade e natureza especializada do objeto contratado.

8.7 - A qualificag&o técnica exige experiéncia comprovada em fornecimento de solugdes
compativeis com o ecossistema Red Hat, bem como certificagdes oficiais, visando
garantir a execu¢do adequada dos servigos e mitigar riscos operacionais. A exigéncia de
parceiros certificados (Advanced ou Premier Partner) assegura aderéncia as diretrizes
do fabricante e acesso ao suporte técnico especializado.

8.8 - Ja os critérios econdmico-financeiros visam assegurar a capacidade da contratada
de manter o fornecimento durante toda a vigéncia contratual, evitando riscos de
inadimpléncia ou interrupgcdo da prestacdo de servicos. As exigéncias foram
dimensionadas de forma proporcional ao porte e a importancia estratégica da
contratagao.

9 - ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO
9.1 - O custo estimado total da contratagdo é de R$ 58.562.981,26, conforme custos
unitarios apostos na tabela deste documento item “1 — Do Objeto”.

10 - ADEQUAGAO ORGAMENTARIA

10.1 - Por ser tratar de aquisigado sob o sistema de registro de pregos, a indicagdo da
classificagdo ou da dotagcdo orcamentaria, bem como a comprovagao de cumprimento
da Lei de Responsabilidade Fiscal, quando cabivel, s6 serdo providenciadas para a
formalizacao do contrato ou documento equivalente.
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ANEXO | A — ESPECIFICAGOES TECNICAS DETALHADAS

Segue detalhamento das especificagbes técnicas de cada item listado na tabela 1.1 na
secao “1 — Do Objeto”

1 - GRUPO 1

1.1 - ltem 1: MCT3694 - Red Hat Ansible Automation Platform, Premium (100 Managed
Nodes)

Descricao:

Solugao de automacao de Tl corporativa que inclui recursos para construir, implantar
e gerenciar automacgao de ponta a ponta em escala, sem necessidade de agentes.
Trata-se de solugdo que permite execugdo remota, gerenciamento de estado
desejado e automacéao do gerenciamento de configuragao.

Detalhes da solucgao:

A solucdo Ansible Automation Platform contempla os seguintes componentes:

* Ansible Core: software para automagéao de Tl, que permite gerenciar configuracoes,
implantacdes e orquestragao de tarefas em varios servidores.

» Automation Controller: componente para gerenciamento centralizado de automacgéao
e orquestracdo de TIl. Fornece recursos como controle de acesso, auditoria,
agendamento de tarefas, monitoramento e relatérios.

* Ambientes de execucao de automacgao: Sao os locais onde as tarefas de automacéao
sao executadas, como servidores fisicos, maquinas virtuais, contéineres, nuvem
publica ou privada.

» Automation Mesh: abordagem para automacao distribuida, na qual varios agentes
de automacdo (como o Ansible) sdo implantados em diferentes ambientes de
execucao de automacdo e coordenados por um controlador central. Permite a
automacao em grande escala e em diferentes ambientes.

» Ansible Content Collections: pacotes independentes de conteudo que podem ser
baixados e usados para automatizar tarefas especificas. Cada colecdo inclui
modulos, plugins, papéis e outros artefatos necessarios para a automacgao.

* Automation Hub: repositério de conteudo de automacgao, que inclui cole¢gdes do
Ansible e outros recursos de automacao. Os usuarios podem pesquisar, baixar e
compartilhar colegbes de automacéo.

* Ansible content tools: ferramentas que ajudam a criar, testar e empacotar conteudo
de automacao para distribui¢cdo. Inclui ferramentas como o Ansible Lint, Molecule e
Galaxy.

» Automation analytics and Red Hat Insights for Ansible Automation Platform: fornece
recursos de analise de dados e monitoramento para a plataforma de automacéao do
Ansible, que permitem identificar problemas de desempenho, falhas de configuragao
e outras questdes relacionadas a automagao. O Red Hat Insights € uma solugéo de
analise de dados baseada em nuvem, que ajuda a prevenir problemas de
infraestrutura antes que eles ocorram.

Modelo de Licenciamento: Subscri¢ao.
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Métrica de Licenciamento: N6s gerenciados.

Prazo de vigéncia: 3 anos (36 meses).

Categoria de Suporte Técnico: Premium, vide descrigdo no Anexo IV — Categoria de
Suporte Técnico.

1.2 - ltem 2: MWO01621 - Red Hat OpenShift Platform Plus, Premium (2 Cores or 4 vCPU)
Descricao:

Plataforma de nuvem hibrida unica para criacdo, implantacdo, execucido e
gerenciamento de aplicagbes. Trata-se de uma plataforma unica de nuvem hibrida
que oferece seguranga multicluster, conformidade, gerenciamento de dados e
aplicagdes que funcionam em diversas infraestruturas para oferecer consisténcia em
toda a cadeia de suprimentos do software. A solugdo tem como base os recursos do
Red Hat OpenShift, plataforma empresarial Kubernetes lider de mercado. Esta
solugdo viabiliza a seguranga para aplicagdes, durante todo o ciclo de vida do
software e em diversos clusters.

Detalhes da solucgao:

O pacote OpenShift Platform Plus contempla os seguintes produtos:

* Red Hat OpenShift Container Platform: um conjunto completo de servigos que ajuda
os desenvolvedores a codificar aplicagbes com velocidade, oferecendo flexibilidade
e eficiéncia para as equipes de operacdes de TI.

* Red Hat Advanced Cluster Security for Kubernetes: uma solugdo que oferece
seguranga nativa do Kubernetes para aumentar a seguranga da infraestrutura e das
cargas de trabalho durante todo o ciclo de vida da aplicagao.

* Red Hat Advanced Cluster Management for Kubernetes: para visibilidade estendida
de todo o seu sistema Kubernetes, com governancga integrada e recursos de
gerenciamento do ciclo de vida da aplicagao.

* Red Hat OpenShift Data Foundation Essentials: oferece uma camada escalavel de
servigos de armazenamento e dados que gera eficiéncia, resiliéncia e seguranga de
dados para ambientes Red Hat OpenShift.

* Red Hat Quay: uma plataforma de registro open source para gerenciamento de
conteudo em ambientes globais de nuvem e datacenter, com foco em ambientes e
modelos de desenvolvimento nativos em nuvem e DevSecOps.

Modelo de Licenciamento: Subscri¢ao.

Métrica de Licenciamento: vCPU ou Core.

Prazo de vigéncia: 3 anos (36 meses).

Categoria de Suporte Técnico: Premium, vide descricao no Anexo IV — Categoria de
Suporte Técnico.

1.3 - Item 3: MW01802 - Red Hat OpenShift Platform Plus with Application Foundations,
Premium (2 Cores or 4 vCPUs)

Descricao:
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Plataforma de nuvem hibrida Unica para criagdo, implantacdo, execugédo e
gerenciamento de aplicagbes. Trata-se de uma plataforma unica de nuvem hibrida
que oferece seguranca multicluster, conformidade, gerenciamento de dados e
aplicagdes que funcionam em diversas infraestruturas para oferecer consisténcia em
toda a cadeia de suprimentos do software. A solugdo tem como base os recursos do
Red Hat OpenShift, plataforma empresarial Kubernetes lider de mercado. Esta
solugao viabiliza a seguranga para aplicagdes, durante todo o ciclo de vida do
software e em diversos clusters.

Detalhes da solucao:

O pacote OpenShift Platform Plus with Application Foundations contempla os
seguintes produtos:

* Red Hat OpenShift Container Platform: um conjunto completo de servigos que ajuda
os desenvolvedores a codificar aplicagcbes com velocidade, oferecendo flexibilidade
e eficiéncia para as equipes de operacodes de TI.

* Red Hat Advanced Cluster Security for Kubernetes: uma solugdo que oferece
segurancga nativa do Kubernetes para aumentar a seguranga da infraestrutura e das
cargas de trabalho durante todo o ciclo de vida da aplicagao.

* Red Hat Advanced Cluster Management for Kubernetes: para visibilidade estendida
de todo o seu sistema Kubernetes, com governanca integrada e recursos de
gerenciamento do ciclo de vida da aplicagao.

* Red Hat OpenShift Data Foundation Essentials: oferece uma camada escalavel de
servigos de armazenamento e dados que gera eficiéncia, resiliéncia e seguranga de
dados para ambientes Red Hat OpenShift.

* Red Hat Quay: uma plataforma de registro open source para gerenciamento de
conteudo em ambientes globais de nuvem e datacenter, com foco em ambientes e
modelos de desenvolvimento nativos em nuvem e DevSecOps.

* Red Hat Fuse: Uma plataforma de integracao distribuida e nativa da nuvem baseada
em comunidades de cdodigo aberto que permite que as equipes implantem servigos
integrados quando necessario.

+ Red Hat 3Scale APl Management:. Red Hat 3scale € uma plataforma de
gerenciamento de APIs que ajuda a expor, gerenciar € monetizar seus servigos de
APl de forma segura e escalavel. Fornece recursos de analise para que possam
acompanhar o uso de suas APIs e obter insights valiosos sobre como os usuarios
estdo interagindo com seus servigos.

* Red Hat AMQ: Uma plataforma de mensagens flexivel que fornece informagdes de
forma confiavel, permitindo a integragédo em tempo real.

* Red Hat Runtimes: O Red Hat Runtimes € um conjunto de plataformas que permite
aos desenvolvedores criar, implementar e gerenciar aplicativos em contéineres e
ambientes em nuvem. O Red Hat Runtimes inclui varias tecnologias, como o
OpendDK, Node.js, .NET e Quarkus, que fornecem suporte para varias linguagens
de programacao, incluindo Java, JavaScript, C# e Kotlin. Também fornece uma
variedade de ferramentas e recursos para os desenvolvedores aumentarem a
produtividade e melhorarem o desempenho de seus aplicativos. Isso inclui
ferramentas de monitoramento, depuracdo e analise de desempenho, bem como
recursos para garantir a seguranca

e a confiabilidade dos aplicativos.
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Modelo de Licenciamento: Subscricao.

Métrica de Licenciamento: vCPU ou Core.

Prazo de vigéncia: 3 anos (36 meses).

Categoria de Suporte Técnico: Premium, vide descrigdo no Anexo IV — Categoria de
Suporte Técnico.

1.4 - Item 4: MW01806 - Red Hat OpenShift Platform Plus with Runtimes, Premium (2
Cores or 4 vCPUs)

Descricao:

Plataforma de nuvem hibrida unica para criacdo, implantacdo, execucido e
gerenciamento de aplicagbes. Trata-se de uma plataforma unica de nuvem hibrida
que oferece seguranga multicluster, conformidade, gerenciamento de dados e
aplicagdes que funcionam em diversas infraestruturas para oferecer consisténcia em
toda a cadeia de suprimentos do software. A solugdo tem como base os recursos do
Red Hat OpenShift, plataforma empresarial Kubernetes lider de mercado. Esta
solugdo viabiliza a seguranga para aplicagdes, durante todo o ciclo de vida do
software e em diversos clusters.

Detalhes da solucgao:

O pacote OpenShift Platform Plus with Runtimes contempla os seguintes produtos:

* Red Hat OpenShift Container Platform: um conjunto completo de servigos que ajuda
os desenvolvedores a codificar aplicagcbes com velocidade, oferecendo flexibilidade
e eficiéncia para as equipes de operacodes de TI.

* Red Hat Advanced Cluster Security for Kubernetes: uma solugdo que oferece
segurancga nativa do Kubernetes para aumentar a seguranga da infraestrutura e das
cargas de trabalho durante todo o ciclo de vida da aplicagao.

* Red Hat Advanced Cluster Management for Kubernetes: para visibilidade estendida
de todo o seu sistema Kubernetes, com governanca integrada e recursos de
gerenciamento do ciclo de vida da aplicagao.

* Red Hat OpenShift Data Foundation Essentials: oferece uma camada escalavel de
servigos de armazenamento e dados que gera eficiéncia, resiliéncia e seguranga de
dados para ambientes Red Hat OpenShift.

* Red Hat Quay: uma plataforma de registro open source para gerenciamento de
conteudo em ambientes globais de nuvem e datacenter, com foco em ambientes e
modelos de desenvolvimento nativos em nuvem e DevSecOps.

* Red Hat Fuse: Uma plataforma de integracao distribuida e nativa da nuvem baseada
em comunidades de cddigo aberto que permite que as equipes implantem servigos
integrados quando necessario.

* Red Hat Runtimes: O Red Hat Runtimes € um conjunto de plataformas que permite
aos desenvolvedores criar, implementar e gerenciar aplicativos em contéineres e
ambientes em nuvem. O Red Hat Runtimes inclui varias tecnologias, como o
OpendDK, Node.js, .NET e Quarkus, que fornecem suporte para varias linguagens
de programacao, incluindo Java, JavaScript, C# e Kotlin. Também fornece uma
variedade de ferramentas e recursos para os desenvolvedores aumentarem a
produtividade e melhorarem o desempenho de seus aplicativos. Isso inclui
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ferramentas de monitoramento, depuragdo e analise de desempenho, bem como
recursos para garantir a seguranga e a confiabilidade dos aplicativos.

Modelo de Licenciamento: Subscrigao.

Métrica de Licenciamento: vCPU ou Core.

Prazo de vigéncia: 3 anos (36 meses).

Categoria de Suporte Técnico: Premium, vide descrigdo no Anexo IV — Categoria de
Suporte Técnico.

1.5 - Item 6: RHO0006 - Red Hat Enterprise Linux for Virtual Datacenters, Premium with
satellite

Descrigao:

Solugao de Sistema Operacional baseado em Linux para ambientes virtualizados que
permite a implantagcdo de maquinas virtuais ilimitadas em hipervisores suportados,
com virtualizagao openshift, virtualizagdo Red Hat, VMware e Microsoft HyperV. Esta
solugado também contempla o produto Red Hat Smart Management, que combina os
recursos de gerenciamento de infraestrutura do Red Hat Satellite a habilidade de
executar planos de remediagcdo do Red Hat Insights. Ele auxilia no gerenciamento
seguro de qualquer ambiente compativel com o Red Hat Enterprise Linux, de
maquinas fisicas a multiclouds hibridas.

Detalhes da solucgao:

A solugao deve contemplar os seguintes componentes:

* Red Hat Enterprise Linux: plataforma empresarial Linux lider no mundo, certificada
em diversos provedores de nuvens e compativel coma grande maioria dos
fornecedores de hardware e software.

* Red Hat Insights: viabiliza a analise de como € a execug¢ao do Red Hat Enterprise Linux
tanto na nuvem hibrida como em infraestruturas locais. O Red Hat Insights facilita a
identificacao, priorizacao e resolugcdo de vulnerabilidades e riscos operacionais antes
mesmo deles afetem as operagdes comerciais.

+ Red Hat Satellite: solugdo de gerenciamento de infraestrutura desenvolvida
especificamente para manter ambientes Red Hat Enterprise

Modelo de Licenciamento: Subscri¢ao.

Métrica de Licenciamento: Host fisico.

Prazo de vigéncia: 3 anos (36 meses).

Categoria de Suporte Técnico: Premium, vide descricao no Anexo IV — Categoria de
Suporte Técnico.
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1.6 -ltem 7: RHO0008 - Red Hat Enterprise Linux Server with Satellite, Premium
(Physical or Virtual Nodes)

Descricao:

Solugao de Sistema Operacional baseado em Linux que permite a implantacdo do
sistema operacional em ambientes virtuais e/ou maquinas fisicas. Esta solugao
também contempla o produto Red Hat Smart Management, que combina os recursos
de gerenciamento de infraestrutura do Red Hat Satellite a habilidade de executar
planos de remediagdo do Red Hat Insights. Ele auxilia no gerenciamento seguro de
qualquer ambiente compativel com o Red Hat Enterprise Linux, de maquinas fisicas
a multiclouds hibridas.

Detalhes da solucgao:

A solucdo deve contemplar os seguintes componentes:

* Red Hat Enterprise Linux: plataforma empresarial Linux lider no mundo, certificada
em diversos provedores de nuvens e compativel coma grande maioria dos
fornecedores de hardware e software.

* Red Hat Insights: viabiliza a analise de como é a execug¢ao do Red Hat Enterprise
Linux tanto na nuvem hibrida como em infraestruturas locais. O Red Hat Insights
facilita a identificagdo, priorizagdo e resolugdo de vulnerabilidades e riscos
operacionais antes mesmo deles afetem as operagdes comerciais.

* Red Hat Satellite: solugdo de gerenciamento de infraestrutura desenvolvida
especificamente para manter ambientes Red Hat Enterprise

Modelo de Licenciamento: Subscri¢ao.

Métrica de Licenciamento: Instancia de VM ou N¢ fisico.

Prazo de vigéncia: 3 anos (36 meses).

Categoria de Suporte Técnico: Premium, vide descrigdo no Anexo IV — Categoria de
Suporte Técnico.

1.7 - Item 8: MCT4546 - Red Hat OpenShift Al, Premium (2 Cores or 4 vCPUs)
Descrigao:

O OpenShift Al oferece uma maneira eficiente de implantar um conjunto integrado de
ferramentas open-source e de terceiros para modelagem de inteligéncia artificial e
aprendizado de maquina (Al/ML). Os usuarios tém acesso a um conjunto colaborativo
de ferramentas open-source e a uma plataforma para desenvolver modelos
experimentais sem se preocupar com a infraestrutura. Eles podem, entao, expandir
essa plataforma base com ferramentas de parceiros para obter capacidades
adicionais. Os modelos podem ser disponibilizados em ambientes de produgdo em
um formato pronto para contéineres, de forma consistente, em nuvem, on-premise e
edge.

Detalhes da solucao:
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* Model development tooling - Fornece uma interface interativa e colaborativa
baseada no JupyterLab para ciéncia de dados exploratoria, treinamento, ajuste e
disponibilizacdo de modelos. Os cientistas de dados tém acesso continuo a
bibliotecas essenciais de Al/ML, frameworks amplamente utilizados e uma ampla
variedade de imagens e workbenches predefinidos e personalizados para acelerar a
experimentagao de modelos.

* Model training projects - Permitem que o0s usuarios organizem arquivos de
desenvolvimento de modelos, conexdes de dados e outros artefatos necessarios para
um determinado projeto, simplificando a experimentacdo e aprimorando a
colaboracao.

* Model training distributed workloads - Utilizam multiplos nés do cluster
simultaneamente para treinar e ajustar modelos preditivos e de inteligéncia artificial
generativa de maneira mais eficiente, proporcionando escalabilidade para lidar com
tarefas que, de outra forma, poderiam ser inviaveis computacionalmente.

* GPUs and accelerators - Oferecem autoatendimento para acesso a GPUs,
permitindo que a equipe de operagbes de Tl (ITOps) predefina o ambiente de
recursos de GPU, tanto on-premise quanto na nuvem, para cientistas de dados e
desenvolvedores de aplicativos, facilitando a selecdo de configuragdes para as
tarefas do projeto.

» Data science pipelines - Permitem que cientistas de dados e engenheiros de Al
automatizem as etapas para entregar e testar modelos em desenvolvimento e
producdo. As pipelines podem ser versionadas, rastreadas e gerenciadas para
reduzir erros dos usuarios e simplificar fluxos de trabalho de experimentacédo e
producao.

* Model serving - Disponibiliza modelos de provedores e frameworks como Hugging
Face, ONNX, PyTorch, TensorFlow e outros, além de runtimes populares como vLLM.
Os recursos do cluster, como CPUs e GPUs, podem ser escalados entre varios nos
conforme as necessidades das cargas de trabalho.

* Model monitoring - Acompanha meétricas como o numero de solicitagcbes de
inferéncia bem-sucedidas e com falha, tempos médios de resposta de inferéncia e
uso computacional para ajustar os recursos de forma proativa, se necessario.

* Drift detection - Monitora mudangas na distribuicido dos dados de entrada para
modelos de ML implantados, detectando quando os dados em tempo real utilizados
para inferéncia se desviam significativamente dos dados usados no treinamento do
modelo.

* Bias detection - Fornece ferramentas para monitorar se os modelos séo justos e
imparciais, avaliando tanto os dados de treinamento quanto possiveis vieses durante
implantagdes no mundo real.

* Model registry - Oferece um local centralizado para visualizar e gerenciar modelos
registrados, permitindo que cientistas de dados compartilhem, versionem, implantem
e acompanhem modelos preditivos e de inteligéncia artificial generativa, bem como
seus metadados e artefatos.

* Disconnected environments and edge - Simplificam a implantagcdo de clusters
desconectados em redes restritas, frequentemente protegidas por firewalls,
atendendo setores em que seguranga e conformidade regulatéria exigem
implantagdes isoladas (air-gapped).

Modelo de Licenciamento: Subscri¢ao.
Métrica de Licenciamento: vCPU ou Core.
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Prazo de vigéncia: 3 anos (36 meses).
Categoria de Suporte Técnico: Premium, vide descrigdo no Anexo IV — Categoria de
Suporte Técnico.

1.8 - Item 9: MCT4721 - Red Hat Al Accelerator, Premium (1 Accelerator)
Descrigao:

O Red Hat Al Accelerator € uma solugdo projetada para aproveitar hardware
especializado para acelerar cargas de trabalho de inteligéncia artificial (1A) e
aprendizado de maquina (Al/ML). Ele n&o inclui software préprio nem possui um ciclo
de vida independente, dependendo das versdes suportadas do Red Hat OpenShift Al
e Red Hat OpenShift Container Platform..

Detalhes da solucgao:

* O Red Hat Al Accelerator ndo inclui software e nao possui um ciclo de vida préprio..
* O Red Hat OpenShift Al e o Red Hat OpenShift Container Platform exigem a compra
adicional das subscrigdes Red Hat Al Accelerator Add-On quando executados em Al
Accelerators.

» Subscricdes Red Hat Al Accelerator € baseado na quantidade de dispositivos de
hardware fisico adicionais que aceleram determinadas fungbes de computagao fora
das unidades centrais de processamento (CPUs). Esses dispositivos podem incluir,
entre outros, unidades de processamento grafico (GPUs), unidades de
processamento tensorial (TPUs), unidades de processamento de dados (DPUs),
matrizes de portas programaveis em campo (FPGAs), circuitos integrados
especificos para aplicagdes (ASICs) e unidades de processamento de rede (NPUs)
instaladas como complementos.

Modelo de Licenciamento: Subscri¢ao.

Métrica de Licenciamento: GPU.

Prazo de vigéncia: 3 anos (36 meses).

Categoria de Suporte Técnico: Premium, vide descrigdo no Anexo IV — Categoria de
Suporte Técnico.

1.9 - Item 10: MW04348 - Red Hat OpenShift Platform Plus (Bare Metal Node), Premium
(1-2 sockets )

Descricao:

Plataforma de nuvem hibrida Unica para criagdo, implantacdo, execucado e
gerenciamento de aplicagbes. Trata-se de uma plataforma unica de nuvem hibrida
que oferece seguranca multicluster, conformidade, gerenciamento de dados e
aplicagdes que funcionam em diversas infraestruturas para oferecer consisténcia em
toda a cadeia de suprimentos do software. A solugao tem como base os recursos do
Red Hat OpenShift, plataforma empresarial Kubernetes lider de mercado. Esta
solucdo viabiliza a seguranca para aplicagdes, durante todo o ciclo de vida do
software e em diversos clusters.
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Detalhes da solucao:

O pacote OpenShift Platform Plus contempla os seguintes produtos:

* Red Hat OpenShift Container Platform: um conjunto completo de servigos que ajuda
os desenvolvedores a codificar aplicagdes com

velocidade, oferecendo flexibilidade e eficiéncia para as equipes de operagdes de TI.
* Red Hat Advanced Cluster Security for Kubernetes: uma solu¢do que oferece
seguranca nativa do Kubernetes para aumentar a seguranga

da infraestrutura e das cargas de trabalho durante todo o ciclo de vida da aplicagéo.

* Red Hat Advanced Cluster Management for Kubernetes: para visibilidade estendida de
todo o seu sistema Kubernetes, com governanca

integrada e recursos de gerenciamento do ciclo de vida da aplicagao.

* Red Hat OpenShift Data Foundation Essentials: oferece uma camada escalavel de
servigos de armazenamento e dados que gera eficiéncia,

resiliéncia e seguranga de dados para ambientes Red Hat OpenShift.

* Red Hat Quay: uma plataforma de registro open source para gerenciamento de
conteudo em ambientes globais de nuvem e datacenter,

com foco em ambientes e modelos de desenvolvimento nativos em nuvem e
DevSecOps.

Modelo de Licenciamento: Subscri¢ao.

Métrica de Licenciamento: Pares de Socket.

Prazo de vigéncia: 3 anos (36 meses).

Categoria de Suporte Técnico: Premium, vide descrigdo no Anexo IV — Categoria de
Suporte Técnico.

1.10 - Item 11: MW03815 - Red Hat OpenShift Virtualization Engine (Bare Metal Node),
Premium (1-2 sockets)

Descrigao:

O Red Hat OpenShift Virtualization Engine solugdo de virtualizagdo focada
exclusivamente em simplificar a implantacéo e o gerenciamento de maquinas virtuais
(VMs). O OpenShift Virtualization Engine reduz a sobrecarga e a complexidade
desnecessarias para oferecer a escalabilidade e a confiabilidade que as empresas
podem precisar para virtualizagdo auténoma, migragéo de virtualizagao ou cargas de
trabalho de alta densidade.

Detalhes da solucgao:

* O OpenShift Virtualization Engine inclui a mesma funcionalidade central de
virtualizagao (Red Hat OpenShift Virtualization) presente em todas as edi¢gdoes do Red
Hat OpenShift.

*O OpenShift Virtualization Engine é implantado e gerenciado usando os mesmos
processos e ferramentas utilizados para implantagdes bare-metal do OpenShift com
foco exclusivo em maquinas virtuais (VMs).

Av. Jodo Batista Parra, 465 - Enseada do Sua - CEP: 29050-925 - Vitoria-ES
www.prodest.es.go.br

40


http://www.prodest.es.go.br/

N\

Governo do Estado do Espirito Santo
¥ Secretaria de Estado de Gestao e Recursos Humanos — SEGER
"3 Instituto de Tecnologia da Informacao e Comunicacao do Estado do Espirito Santo

7,

4

7 Prodest

AN

Modelo de Licenciamento: Subscrigao.

Métrica de Licenciamento: Pares de Socket

Prazo de vigéncia: 3 anos (36 meses).

Categoria de Suporte Técnico: Premium, vide descrigdo no Anexo IV — Categoria de
Suporte Técnico.

1.11 -Item 12: MCT3325 - Technical Account Management Services for Red Hat
OpenShift Container Platform - 36 meses (3 anos).

Descricao:

O Technical Account Management Services (TAM) da Red Hat para OpenShift
Container Platform oferece um suporte proativo e personalizado, garantindo que a
organizagdao maximize seus investimentos na plataforma. Com um Gerente Técnico
de Contas (TAM) dedicado, o servigo proporciona um relacionamento direto com
especialistas que auxiliam na exceléncia operacional, planejamento estratégico e
resolucao agil de problemas no ambiente OpenShift.

Detalhes da Solugao:

» Suporte especializado e estratégico — Acompanhamento continuo para otimizar o
uso da plataforma OpenShift, garantindo eficiéncia operacional e alinhamento com
as melhores praticas.

* Planejamento proativo e analise técnica — Avaliagdo regular da infraestrutura,
identificando possiveis melhorias e prevenindo problemas antes que impactem o
ambiente.

» Acesso direto a especialistas Red Hat — Comunicagao prioritaria com a equipe de
engenharia da Red Hat, permitindo sugestées de melhorias e influenciando futuros
langamentos da plataforma.

* Monitoramento e resolugdo de incidentes criticos — Resposta rapida a falhas e
vulnerabilidades de seguranca, garantindo alta disponibilidade dos servigos.

» Otimizagdo de desempenho e seguranga — Revisdo peridédica das configuragdes
para aprimoramento continuo da infraestrutura.

* Treinamento e capacitacao — Transferéncia de conhecimento técnico para a equipe
interna, fortalecendo a autonomia e eficiéncia na administracdo do ambiente
OpenShift.

2 - GRUPO 2

21-1tem 13: TREINAMENTOS OFICIAIS DO FABRICANTE, COM MATERIAL
OFICIAL, EM PRODUTOS DA LINHA RED HAT

Descricao:

Unidades de Treinamento ou UT, que equivalem a taxa diaria de um assento em um
curso padrao, disponivel no catalogo publico brasileiro do fabricante, e conduzido por
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instrutor certificado ou a uma prova de certificagdo disponivel no catalogo publico
brasileiro do fabricante.

Detalhes da solucgao:

As Unidades de treinamento poderao ser convertidas em treinamentos que constam no
catalogo publico brasileiro do fabricante, cursos online e/ou certificagdes oficiais.

A quantidade de Unidades de Treinamento (UT) sera definida pelo padrao
comercializado pelo fabricante

Para exemplificar:

* A realizagdo de uma capacitagao tradicional de 4 dias, em calendario aberto,
necessitaria de 4UT’s (Unidades de Treinamento) por aluno;

* A realizacdo de uma capacitagao imersiva com turma fechada, como o TL 500 (Red
Hat Training: DevOps Culture and Practice Enablement

OnSite) com duragéo de 5 dias e capacidade maxima de 24 alunos por turma, teria um
consumo de 165 UT’s (Unidades de Treinamento) para a turma

Para a realizacado de turmas exclusivas para a Contratante, a quantidade de Unidades
de Treinamento (UT) por turma sera acordada entre a Contratada e a Contratante;

Os treinamentos serdo prestados conforme a necessidade e solicitacdo da
CONTRATANTE mediante Ordem de Servico, com o quantitativo de Unidade de
Treinamento (UT) necessarios;

» Cada treinamento devera seguir as cargas horarias, conteudos programaticos, bem
como os quesitos técnicos definidos pelo fabricante.

Os profissionais envolvidos na execugao desse servico devem atender aos seguintes
requisitos de qualificacao profissional:

a) Certificagao oficial que comprove a proficiéncia na respectiva solugao correlata ao
treinamento demandado;

b) Experiéncia profissional em prestacbes de servigos correlatos ao treinamento
demandado.

Em caso de auséncias por doengal/licenga médica, férias, treinamentos ou faltas por
motivos de forgca maior, a CONTRATADA devera alocar um novo recurso de mesma
competéncia, perfil e nivel de certificagdo, a fim de nao interromper as atividades em
andamento e garantir o apoio continuo.

3 -GRUPO 3
3.1 - ltem 14: SERVICO ESPECIALIZADO EM PRODUTOS DA RED HAT
Descricao:

Este item contempla a contratagdo de servigos técnicos especializados voltados a
implantagédo, configuragdo, customizacdo, integracdo, suporte técnico, operacédo e
evolugao de solugdes da Red Hat no ambiente de tecnologia do PRODEST. Os servigos
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seréo prestados sob demanda, por meio de Ordens de Servigo (OS) emitidas ao longo
da vigéncia contratual, conforme escopo definido no ANEXO V — CATALOGO DE
SERVICOS deste Termo de Referéncia.

Formalizacao e controle das atividades:

Cada execucao devera ser previamente acordada entre a contratada e a contratante e
formalizada por meio de Ordem de Servico especifica, que contera o esforgo estimado,
prazos, cronograma, entregas e objetivos definidos. Esta sistematica assegura
transparéncia, previsibilidade e controle sobre as atividades realizadas, possibilitando
que cada fase do servigo seja monitorada e validada conforme as metas estabelecidas.

Abrangéncia dos servigos especializados:

Os servigos contratados deverdo atender a um amplo espectro de atividades
relacionadas as solugdes Red Hat, incluindo, mas nao se limitando a:

Organizagao, planejamento e gerenciamento de atividades técnicas;
Levantamento de requisitos e definicdo de solugdes técnicas;

Implantagao, customizagao e parametrizagcdo de componentes Red Hat;
Integracao de solugdes Red Hat com outras plataformas;

Execucgao, operagdo e monitoramento do ambiente tecnologico;

Suporte técnico em niveis diversos, inclusive com abordagem preventiva;
Apoio a evolucdo da arquitetura e das praticas de DevSecOps no ambiente da
contratante.

Qualificagao técnica dos profissionais:

Os profissionais alocados para a execugao dos servigos deverao possuir certificacoes
oficiais Red Hat compativeis com os produtos e atividades a serem desenvolvidas, além
de experiéncia comprovada em ambientes corporativos. Essa exigéncia visa garantir que
a execucgao seja conduzida por especialistas capacitados, promovendo maior seguranga,
eficiéncia e aderéncia as melhores praticas do mercado.

Qualificagao da contratada:

A empresa contratada devera comprovar possuir, n0o minimo, o nivel de parceria
Advanced Partner ou Premier Partner da Red Hat. Esta condicdo assegura que a
empresa mantenha relacionamento direto com o fabricante, tenha acesso a suporte
técnico avangado, materiais técnicos exclusivos, atualizagdes estratégicas e capacitagéao
continua — fatores essenciais para a prestacao de um servigo de exceléncia e alinhado
as diretrizes oficiais da Red Hat.

Modelo de execugao:

Os servicos serao prestados sob demanda, conforme definido nas Ordens de Servico
emitidas pelo PRODEST, com base nos itens constantes do Catalogo de Servigcos
(Anexo V). O acompanhamento e validagdo das entregas sera realizado por equipe
técnica da contratante, conforme os critérios estabelecidos neste Termo de Referéncia.
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ANEXO | B - CATEGORIA DE SUPORTE TECNICO

e Tipo de Suporte: Premium (acesso 24 horas a engenheiros de suporte para a
solugéo de problemas de alta gravidade)

e Tipos de Severidade:
1 - Urgente
Problema que afeta gravemente a utilizagcdo de software em um ambiente de
produgao, como por exemplo:
* perda ou risco de perda de dados de produgao; ou
* sistemas em ambiente de producio nao estao funcionado; ou
* interrupgéo das operagdes, sem procedimentos para solugdes; ou
« falha que compromete a integridade geral do sistema ou dos dados; ou
« falha grave de seguranca detectada, com risco de invasdo, sequestro, ou outra
forma de ataque ao ambiente.
2 - Alta
Situacao na qual o software funciona, mas a utilizacdo em um ambiente de produgao
esta gravemente reduzida. A situagao esta
causando um grande impacto em partes das operagdes e ndo ha procedimentos para
solugdes, como por exemplo:
* problema no qual um recurso importante foi gravemente danificado; ou
* as operagoes podem continuar de forma limitada, embora a produtividade em longo
prazo possa ser afetada
negativamente; ou
* indisponibilidade do ambiente de stage (ndo-producéo).
3 - Média
Problema que envolve perda parcial e ndo critica na utilizagao do software em um
ambiente de producédo ou ambiente de
desenvolvimento. Para ambientes de produgado, ha um impacto baixo ou médio em
seus negocios, mas eles continuam a
funcionar, incluindo pela utilizagdo de um procedimento para solugcdo. Para
ambientes de desenvolvimento, quando a situagao
esta causando a descontinuagéo de seu projeto ou migragao para produgao.
4 - Baixa
Uma pergunta de utilidade geral, relato de erro de documentagéo ou recomendagao
de aprimoramento ou modificagado de um
produto futuro. Para ambientes de producédo, impacto pequeno ou nenhum impacto
em seus negocios ou no desempenho ou
na funcionalidade de seu sistema. Para ambientes de desenvolvimento, ha um
impacto baixo ou médio em seus negdcios,
mas eles continuam a funcionar, incluindo a utilizacdo de um procedimento para
solugao.

¢ Niveis Minimos de Servigos:
Resposta Inicial:
Severidade 1 = 1 hora (corrida);
Severidade 2 = 2 horas (corridas);
Severidade 3 = 4 horas (uteis);
Severidade 4 = 8 horas (uteis);
Resposta continua:
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Severidade 1 = 1 hora (corrida);
Severidade 2 = 4 horas (corridas);
Severidade 3 = 8 horas (uteis);
Severidade 4 = 2 dias (uteis);
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ANEXO | C — CATALOGO DE SERVIGOS

1 - CATALOGO DE SERVIGOS REFERENTES A UNIDADE DE SERVIGO TECNICO -
UST

1.1 - E definido como UST:
e UST padréao: A Unidade de Servigo Técnico (UST) correspondera a 1 (uma)
hora da execugao de atividades de servigos de suporte técnico especializado,
conforme requisitos descritos neste Documento.

1.2 - Cada Unidade de Servigo Técnico (UST) correspondera a unidade de esforgo para
desempenho de determinada atividade. Para a definicdo da quantidade de USTs
necessarias para o desenvolvimento de uma atividade, deve-se utilizar como métrica a
quantidade de horas necessarias para a execucao da atividade, multiplicada pelo Fator
de Complexidade da atividade.

1.3 -0 servigo sera do tipo “Fixo” com a previsibilidade do servico ou atividade
executada, constando na Catalogo de Servigos especificado.

1.4 - Somente sera permitida a realizagao de servigos que estejam em consonancia com
as subscri¢des contratadas.

1.5 - As atividades deverao ser realizadas em horario comercial (8x5), isto é, horario
compreendido entre 8h as 18h em dias uteis, 5 dias por semana, 8 horas por dia,
excluindo-se fins de semanas e feriados.

1.6 - Excepcionalmente as atividades na modalidade 24x7, isto €, 7 dias por semana, 24
horas por dia, quando formalmente solicitadas pela CONTRATANTE, podem ocorrer em
qualquer momento da execugao das atividades. Para esses casos devera haver um
prévio alinhamento entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA para formalizar um
acréscimo de até 50% a mais no valor da OS ou atividade especifica para o trabalho fora
do horario comercial.

1.7 - Os servigos especializados compreendem (ndo necessariamente nesta ordem):
organizagao, planejamento, desenvolvimento, integragao, levantamento de requisitos,
implantacdo, parametrizagdo, apoio ao gerenciamento, suporte técnico, execucao,
operagao e monitoramento continuado do ambiente de tecnologia da informagéo, e de
atividades inerentes as solugdes Red Hat;

1.8 - Para tanto e com fins de calculo do valor da UST, deverao ser considerados os
niveis de complexidade da tabela a seguir:

COMPLEXIDADE|FATOR

Baixa 1.00
Média 1.25
Alta 1.50
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1.9 - Os servigos de Suporte Técnico Especializado terdo seu esforgo, prazos,
cronogramas, entregas e objetivos estimados entre a CONTRATADA e a
CONTRATANTE e serao registrados em Ordem de Servico especifica, onde sera
aplicada a formula a seguir, para o calculo da quantidade de UST para os servigos a
serem prestados:

QTD_UST_TOTAL = QTD_UST * FATOR

Defini¢des:
QTD UST_TOTAL = Quantidade de Unidades de Servigo Técnico Total.

QTD UST = Quantidade de Unidades de Servico Técnico para realizagdo da
atividade.

FATOR= Fator de complexidade aplicado a atividade.

1.10 - O valor de cada Ordem de Servico sera calculado por meio da seguinte férmula:

VALOR_OS = VALOR_UST * QTD_UST_TOTAL

Defini¢des:

VALOR _OS = Valor total em reais da ordem de servico.

VALOR_UST= Valor em reais da Horas de Servigo Técnico.

QTD UST_TOTAL = Quantidade de Unidades de Servigo Técnico TOTAL.

1.11 - As demandas serao solicitadas e controladas por Ordens de Servigcos emitidas e
autorizadas conforme necessidade da CONTRATANTE, nédo tendo caracteristicas
uniformes ao longo do periodo, sendo quitadas apenas as que forem devidamente
concluidas pela CONTRATADA e aprovadas pela CONTRATANTE.

1.12 - Para efeito de avaliagdo da execugéo dos servigos especializados, sera adotado
o Indice de Medicéo de Resultado (IMR), conforme ANEXO V, 2 - Indice de Medigao de
Resultado (IMR) — Servigo Especializado em Produtos da Red Hat.

1.13 - Sendo assim, as Ordens de Servico contemplardo, no minimo, data da emissao,
escopo, tempo, custo, prazo, descricdo das atividades e servicos, local de execucéo,
entregaveis, quantidade de UST’s, bem como a equipe responsavel pela fiscalizagao do
servigo. Tais controles objetivam a necessidade de acompanhamento das atividades e
entregaveis a serem aferiveis pela CONTRATANTE.

1.14 - Caso haja alteracédo do escopo e de tempo durante a execucao das atividades, a
CONTRATADA devera comunicar previamente a CONTRATANTE para avaliar se a
alteracdo nao impactara em glossa do pagamento segundo o IMR.
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1.15 - O rol de atividades a serem desempenhadas pela CONTRATADA sera definido
por meio da edigdo de Catalogo de Servigos pelo CONTRATANTE.

1.16 - Considerando a abrangéncia e a dindmica da evolugdo da tecnologia da
informacéao aliada a necessidade de melhoria continua da qualidade dos produtos e dos
processos de TI, o Catalogo de Servigos inicialmente elaborado ndo sera um rol
exaustivo de todas as atividades e artefatos que compordo os servicos de Suporte
Técnico Especializado.

1.17 - Caso haja necessidade de execugao de atividade ndo contemplada inicialmente,
ela devera ser catalogada utilizando o critério de similaridade com as atividades
previstas, bem como documentada e incluida no catalogo.

1.18 - As atividades que néao estiverem contempladas no Catalogo de Servigos inicial
deveréo ser realizadas caso haja compatibilidade.

1.19 - O rol de atividades com seus respectivos valores de complexidade sao:

DESCRIGAO DA ATIVIDADE COMPLEXIDADE

Apoiar o desenvolvimento de funcionalidades técnicas com a Alta
utilizagao de ferramental disponiveis na plataforma Openshift.

Apoiar no desenvolvimento de esteira CI/CD dos artefatos Alta
técnicos nos ambientes com a utilizacdo de ferramental disponivel
na plataforma Openshift.

Apoiar a instalagao na plataforma das ferramentas que darao Alta
suporte a esteira CI/CD dos artefatos técnicos nos ambientes com
a utilizacao de ferramental disponivel na plataforma.

Apoiar na execugao de Tunning e/ou Customizagéo das imagens Alta
de Container.
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Apoiar na evolucgao arquitetural e novos desenvolvimentos na Alta
plataforma Openshift.
Manutengao dos sub-sistemas pds-implantagao para a verificagao Alta
e correcao de possiveis erros de parametrizacéo e otimizagao das
aplicagdes operando na plataforma Openshift.
Elaboracio de pareceres e relatérios técnicos visando Alta
diagnosticar, solucionar e propor melhorias no ambiente.
Transferéncia de conhecimentos relacionados ao Alta
desenvolvimento, implantacdo e manutencao de aplicagcbes em
ambiente Openshift.
Definicdo do modelo légico e fisico de estruturas da camada de Alta
servidores, de nomenclaturas e de sistemas de segurancga.
Levantamento de informagdes junto as partes interessadas Média
objetivando auxiliar nos requisitos necessarios para o
dimensionamento e plano de capacidade para sustentagcido das
aplicagdes e sistemas.
Avaliar requisitos tecnolégicos, definir arquitetura e projeto de Alta
infraestrutura para a construg¢ao de solugdes.
Orientar na utilizagdo dos produtos Red Hat instalados com a Alta
utilizacdo das melhores praticas e orientagdes da fabricante.
Orientar e auxiliar na solugcédo das questdes referentes a utilizacao Alta
das ferramentas implantadas.
Apoiar na atualizagao, instalagao ou reinstalacdo de novas Alta
versdes de sistemas e dos produtos instalados minimizando
impactos.
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Orientar no levantamento de informacdes que possibilitem a Média
identificacdo de novas necessidades detectadas no ambiente.

Diagnosticar o bom funcionamento das ferramentas instaladas, Média
garantindo a maxima utilizagdo dos recursos oferecidos.

Identificar e elaborar proposi¢cao de melhoria em performance, Alta
desempenho, tunning, disponibilidade e confiabilidade em
ambientes com sistema operacional.

Propor, elaborar e acompanhar procedimentos orientando na Alta
configuracéo dos softwares utilizados no ambiente, de forma
otimizada, para obter a maxima capacidade de processamento
dos servidores.

Definir procedimentos de instalagao e configuragédo das solugdes Média
nos servidores e nas estacdes de trabalho dos usuarios.

Definir metodologia, elaborar relatérios e projetos e acompanhar a Alta
configuracao e utilizagao de solugao de alta disponibilidade,
repassando aos técnicos da Tl as melhores praticas para uso das
plataformas existentes quanto a parametrizagéo e configuragao
dos componentes e ferramentas utilizadas.

Esclarecer duvidas e orientar os técnicos de TI sobre integracao Alta
das solugdes implantadas, abrangendo as diversas plataformas
existentes no ambiente computacional.

Sugerir configuragdes para as solu¢gdes adequadas aos produtos Média
instalados.

Prestar orientagcdo em caso de duvidas e dificuldades na Baixa
utilizacdo do ambiente.
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Apoiar a homologagéo de novas solugdes ou de mudancas de Alta
infraestrutura com analise do impacto no ambiente.

Elaboracdo de documentacéao técnica e de usuario. Baixa

Atualizagdo de novos releases, analisando os impactos relativos a Alta
instalagdo de novos releases nos ambientes produtivos e
sugerindo estratégias para contornar possiveis problemas.

Acompanhamento de testes de carga de aplicagdes de missao Média
critica sob a plataforma Openshift.

Acompanhamento da abertura, entrada em produgao, operacéao e Alta
encerramento, de periodo de sazonalidade, de aplicagdes de
missao critica sob a plataforma Openshift

Otimizagéao e tunning da infraestrutura de servidor do Openshift. Alta

Monitoramento continuo do ambiente instalado, através de Baixa
métricas coletadas, exportadas e apresentadas pelas ferramentas
Red Hat, para garantia operacional do ambiente.

Definicao, criacdo e execucio de workshop de cultura DevOps Alta
contendo processos, metodologias e a¢gdes que podem ser
implementadas na sua estrutura organizacional.

Apoio no deployment de container sem ambiente Openshift. Baixa

Criacdo de ambiente de integracao continua para DevOps Média

Direcionamento na integragdao do Openshift com ferramentas Baixa
externas.

Definir metodologia, elaborar cronogramas e artefatos de gestao Média

de projetos.
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Sessio de levantamento de demandas técnicas a serem Baixa
executadas por Ordem de Servico.

Passagem de conhecimento através de treinamentos e mentoring. Baixa

1.20 - Os servigos do tipo fixos incluidos no catalogo inicial de servigos sao:

Descricao do Item do Catalogo de Atividade | Complexidade

ID Servigo Complexidade UST UST

Operacao Assistida - TIPO |
Horario: Comercial - 5 dias x 8 horas
Duragao: 1 més
1 Regime: Remoto Baixa 106 106
Profissionais:
= Gerente de Projetos (20%)
= Consultor (50%)

Operacao Assistida - TIPO Il
Horario: Comercial - 5 dias x 8 horas
Duracéo: 1 més
2 Regime: Remoto Baixa 211 211
Profissionais:
= Gerente de Projetos (20%)
= Consultor (100%)

Mentoring
Horario: Comercial - 5 dias x 8 horas
Duragao: 1 més
3 Regime: Remoto Baixa 106 106
Profissionais:
= Gerente de Projetos (20%)
= Arquiteto (50%)

SQUAD de implantagao — TIPO lli
Horario: Comercial - 5 dias x 8 horas
4 Duragao: 3 meses Média 951 1189
Regime: Remoto
Profissionais:
= Gerente de Projetos (20%)
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= Arquiteto (50%)
= Consultor (100%)

SQUAD de implantagao — TIPO IV
Horario: Comercial - 5 dias x 8 horas
Duragao: 3 meses
Regime: Remoto
Profissionais:
= Gerente de Projetos (20%)
= Arquiteto (50%)
= Consultores (2x) (100%)

Media 1902 2378

Sustentacao de Plataforma — TIPO
|

Horario: Comercial - 5 dias x 8 horas

Duracgao: 12 meses
Regime: Remoto
Profissionais:
= Gerente de Projetos (20%)

= Consultor (100%)

Media 2532 3165

Sustentacao de Plataforma — TIPO
]|
Horario: Comercial - 5 dias x 8 horas
Duracgao: 6 meses
Regime: Remota
Profissionais:
= Gerente de Projetos (20%)
Consultor (100%)

Media 1266 1583

SQUAD de Arquitetura — TIPO |
Horario: Comercial - 5 dias x 8 horas
Duragdo: 1 més
8 Regime: Remoto Alta 96 144
Profissionais:
= Gerente de Projetos (20%)
= Arquiteto (50%)

SQUAD de Arquitetura — TIPO I
Horario: Comercial - 5 dias x 8 horas
Duragao: 1 més
Regime: Remoto
Profissionais:

Alta 211 317
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= Gerente de Projetos (20%)
= Arquiteto (100%)

SQUAD de Implantagao — TIPO |
Horario: Comercial - 5 dias x 8 horas
Duracao: 1 més
Regime: Remoto
Profissionais:
= Gerente de Projetos (20%)
= Arquiteto (50%)
= Consultor (100%)

10 Alta 317 476

SQUAD de implantagao — TIPO I
Horario: Comercial - 5 dias x 8 horas
Duracao: 1 més
Regime: Remoto
Profissionais:
= Gerente de Projetos (20%)

» Arquiteto (50%)

» Consultores (2x) (100%)

11 Alta 634 951

SQUAD de Migragao e/ou
Modernizagao — TIPO |
Horario: Comercial - 5 dias x 8 horas
Duragao: 1 més
12 Regime: Remoto Alta 317 476
Profissionais:
= Gerente de Projetos (20%)
= Arquiteto (50%)
= Consultores (100%)

SQUAD de Migragao e/ou
Modernizagao — TIPO Il
Horario: Comercial - 5 dias x 8 horas
Duragdo: 1 més
13 Regime: Remoto Alta 634 951
Profissionais:
= Gerente de Projetos (20%)
= Arquiteto (50%)

» Consultores (2x) (100%)

14 SQUAD de Migragao e/ou Alta 951 1427
Modernizagao — TIPO Il
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Horario: Comercial - 5 dias x 8 horas
Duragao: 3 meses
Regime: Remoto
Profissionais:
= Gerente de Projetos (20%)
= Arquiteto (50%)
= Consultor (100%)

SQUAD de Migragao e/ou
Modernizagao — TIPO IV
Horario: Comercial - 5 dias x 8 horas
Duracgao: 3 meses
15 Regime: Remoto Alta 1902 2853
Profissionais:
= Gerente de Projetos (20%)
= Arquiteto (50%)
= Consultores (2x) (100%)

Residéncia Transformacional
Horario: Comercial - 5 dias x 8 horas
Duracgao: 3 meses
Regime: Remoto
Profissionais:

» Engagement Lead (100%)

» Arquiteto Middleware (100%)

» Arquiteto Plataforma (100%)

16 Alta 528 792

Sustentacao de Plataforma — TIPO
|

Horario: Comercial - 5 dias x 8 horas

Duracgao: 6 meses
Regime: Remoto
Profissionais:
= Gerente de Projetos (20%)

= Consultor (100%)

17 Alta 1266 1899

Assessment - TIPO |
Horario Comercial - 5 dias x 8 horas
Duracao: 1 semana
18 Regime: Remoto Alta 48 60
Profissionais
= Gerente de Projetos (20%)
= Arquiteto (100%)
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Regime: Remoto Alta 96 144

Profissionais
= Gerente de Projetos (20%)
= Arquiteto (100%)

20

Assessment - TIPO Il
Horario Comercial - 5 dias x 8 horas
Duracao: 3 semanas

Regime: Remoto Alta 144 216

Profissionais
= Gerente de Projetos (20%)
= Arquiteto (100%)

1.21 - Com o objetivo de esclarecer os servigos e demais itens do Catalogo de Servigos,
0s mesmos deverdao compreender as seguintes atribuicdes, descrigdes e definicoes a

sequir:
Servigos Definigoes
Equipe especializada em solu¢des de middleware ou plataforma
SQUAD de Red Hat alocada durante periodo determinado para a defini¢ao,

Arquitetura

revisdo e/ou implantacdo das solugdes de middleware da Red
Hat envolvendo a fase de Arquitetura técnica das solugoes.

SQUAD de
Implantagao

Equipe especializada em solu¢des de middleware ou plataforma
Red Hat alocada durante periodo determinado para a instalagao
e/ou implantacdo das solucbes de middleware da Red Hat
envolvendo as fases de instalagdo e implantagdao das solugdes
definidas.

SQUAD de
Migragao e/ou
Modernizagao

Equipe especializada em solugbes de middleware ou plataforma
Red Hat alocada durante periodo determinado para a migragéo
e/ou modernizacdo de aplicacbes com objetivo de garantir a
modernizacdo, incluindo a conteinerizacdo de aplicacoes,
otimizagcdo de desempenho e alinhamento as melhores praticas
tecnoldgicas.
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Red Hat Open Innovation Labs é uma estratégia de trabalho
conjunta que ajuda os clientes a aprender técnicas de trabalho
para criar aplicagdes se utilizando das
tecnologias da Red Hat, enquanto trabalham em estreita
Residéncia colaboragdo com os experts da Red Hat com
Transformacional |a finalidade de entender e integrar as abordagens e metodologias
ageis, DevOps e Design Thinking
para acelerar a inovacdo atual e futura. Sera alocado um
Engagement Lead full-time que e 0
especialista em metodologias ageis e design thinking.

Monitoramento de ambiente e/ou solugbes Red Hat com acdes

Sustentacdo de . . ~ ~ .
proativas e reativas para a manutencao e operagao do ambiente

Plataforma e/ou solugao Red Hat;
Atividade de Arquiteto de Middleware ou Plataforma que visa
detalhar o entendimento do ambiente de infraestrutura e/ou
A aplicagdo especifica para identificar possiveis acodes
ssessment

e/ou plano de acado que podem ser realizadas com o objetivo de
melhorar performance, melhorar estabilidade, modernizar
aplicagao, conteinerizar aplicagao etc

Atividade de acompanhamento e suporte de sistemas, solucdes
ou infraestruturas com o objetivo de garantir que a
implementagao, transicdo ou operagao da solucido de forma
correta, eficiente e sem interrupgdes.

Operacgao Assistida

Atividade de fornecimento de orientagdo técnica e estratégica
para maximizar o uso, desempenho e eficiéncia de um produto,
solucado ou sistema através da transferéncia de conhecimento
pratico.

Mentoring

1.22 - A execugao dos servigos devera ser feita pela CONTRATADA que devera
possuir a qualificagdo Advanced Partner e Premier Partner. Ademais, os
profissionais deverao possuir treinamento ou certificagdo nas devidas solugdes a serem
executadas. Ou seja, a CONTRATADA devera alocar os profissionais para execugao dos
Servigos.

1.23 - Servigos adicionais

1.24 - Estes servigos adicionais deverao abranger as tecnologias da Red Hat, ndo saindo
do escopo definido neste documento:
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DESCRICAO DOS SERVIGOS

Migracéo de aplicagao de plataforma .NET de versdes inferiores ou de outros
servidores de aplicagédo para o Openshift;

Auxilio para o desenvolvimento de funcionalidades técnicas com a utilizagao de
ferramental disponiveis na plataforma;

Manutengao dos sistemas pés-implantagao para a verificagéo e corregao de
possiveis erros de parametrizacao e otimizagao das aplicagdes operando na
plataforma na plataforma JBOSS;

Elaboragdo de documentacgao técnica e de usuario;

Definicdo do modelo légico e fisico de estruturas da camada de servidores de
aplicagao, de nomenclaturas e de sistemas de segurancga;

Levantamento de informagdes junto aos usuarios, objetivando auxiliar a definicao e
elaboracao de aplicacbes/sistemas;

Testes de performance, analise da saude dos servidores e do ambiente;

Elaboragao e execugao de scripts Jmeter para teste de carga da aplicagao;

Elaboragcdo de documentacgao técnica e de usuario;

Levantamento de informagdes junto aos usuarios, objetivando auxiliar a definicao e
elaboracao de aplicacbes/sistemas;

Testes de performance, analise da saude dos servidores e do ambiente;

Avaliar requisitos tecnolégicos, definir arquitetura e projeto de infraestrutura para a
construcao de solugdes;
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Orientar na utilizacdo dos softwares Red Hat instalados no CONTRATANTE com a
utilizagcdo das melhores praticas e orienta¢des dos fabricantes;

Orientar e auxiliar na solugcao das questdes referentes a utilizacao das ferramentas
implantadas no CONTRATANTE (Linux, Red Hat/ Openshift / Ansible, e outras
plataformas);

Apoiar na atualizagao ou instalagao e/ou reinstalagdo de novas versdes de sistemas
e dos produtos instalados no CONTRATANTE minimizando impactos;

Apoiar na configuragdo/parametrizagdo do sistema em novas maquinas;

Orientar no levantamento de informacdes que possibilite a identificacdo de novas
necessidades, detectadas no ambiente do CONTRATANTE;

Diagnosticar o bom funcionamento das ferramentas instaladas, garantindo a maxima
utilizacado dos recursos oferecidos;

Identificar e elaborar proposicao de melhoria em performance, desempenho, tunning,
disponibilidade e confiabilidade em ambientes com sistema operacional;

Otimizar a reinstalacado e/ou adaptacao das ferramentas em outros equipamentos que
nao seja onde originalmente os sistema e produtos foram instalados;

Propor, elaborar e acompanhar procedimentos orientando na configuragao dos
softwares utilizados no ambiente da Contratada, de forma otimizada, para obter a
maxima capacidade de processamento dos servidores;

Definir procedimentos de instalagao e configuracdo das solugdes nos servidores e
nas estacdes de trabalho dos usuarios;

Definir metodologia, elaborar relatérios e projetos e acompanhar a configuracao e
utilizacao de solucio de alta disponibilidade, repassando aos técnicos da Tl do
CONTRATANTE as melhores praticas para uso das plataformas existentes, quanto a
parametrizacao e configuragdo dos componentes e ferramentas utilizadas no
CONTRATANTE;
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Elaborar projetos e acompanhar sua implantagao, configuracao e utilizagao de
virtualizagdo, com a criagao e o gerenciamento de maquinas virtuais;

Esclarecer duvidas e orientar os técnicos de T| do CONTRATANTE, sobre integragéao
das solugdes implantadas, abrangendo as diversas plataformas existentes no
ambiente computacional do CONTRATANTE;

Sugerir configuragdes para as solu¢des adequadas aos produtos Red Hat instalados
no CONTRATANTE;

Prestar orientacdo em caso de duvidas e dificuldades na utilizagdo do ambiente;

Apoiar a homologagéo de novas solugdes ou de mudancgas de infraestrutura, com
analise do impacto no ambiente;

Elaboragdo de documentacgao técnica e de usuario;

Atualizacdo de novos releases, analisando os impactos relativos a instalacdo de
novos releases nos ambientes produtivos e sugerindo estratégias para contornar
possiveis problemas;

1.25 - O pagamento sobre os servigos executados ocorrera com base nas Unidades de
Servigo Técnico (UST) realizadas e de acordo com a Ordem de Servigco aprovada pelo
fiscal do contrato.

1.26 - O quantitativo de USTs necessarios a execucao de cada OS sera calculado pela
CONTRATADA e apresentado para a aprovacao da CONTRATANTE, e devera vir
acompanhada de relatério descriminando a analise realizada para definir o mesmo.

2 - indice de Medigdo de Resultado (IMR) — Servigo Especializado em Produtos da
Red Hat

2.1 - Para avaliacdo da execugdo dos servicos especializados, sera adotado o indice de
Medicdo de Resultado (IMR), que mede o desempenho técnico e o cumprimento dos
prazos estabelecidos na Ordem de Servigo (OS).

2.2 - O calculo sera feito, conforme descrito abaixo:
IMR final = IMR, x IMR,

2.3 - IMR; (entrega técnica) = Proporgao de etapas efetivamente entregues e aprovadas:
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n° de etapas previstas
n° de etapas validadas

IMR, =

2.4 - IMR; (cumprimento de prazo) = Desempenho em relagdo ao tempo:

dias previstos
" dias efetivos

IMR, =min(1

2.5 - O IMR final representa o grau de cumprimento da OS e sera aplicado diretamente
sobre o valor contratado.

Valor devido = Valor total da OS X IMRfinal

2.6 - O IMR sera apurado pela fiscalizagao a partir da analise técnica e documental da
entrega.
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ANEXO Il - REQUISITOS DE HABILITACAO

Para fins de habilitagcdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:

1 - HABILITAGAO JURIDICA

1.1 - Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forga
de lei, tenha validade para fins de identificagdo em todo o territério nacional,

1.2 - Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a
cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

1.3 - Microempreendedor Individual (MEI): Certificado da Condicdo de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacao ficara condicionada a verificagao
da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

1.4 - Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal ou sociedade
identificada como empresa individual de responsabilidade limitada: inscricdo do ato
constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a
cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento
comprobatdério de seus administradores;

1.5 - Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no
Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade
federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera
considerada como sua sede, conforme Instrucdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de
marco de 2020.

1.6 - Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas
Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus
administradores;

1.7 - Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do
ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria,
respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de
Empresas Mercantis onde opera, com averbagao no Registro onde tem sede a matriz;

1.8 - Sociedade cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social, com a ata da
assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no
Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o
art. 107 da Lei n°® 5.764, de 16 de dezembro 1971.

1.9 - Agricultor familiar: Declaracéo de Aptiddo ao Pronaf — DAP ou DAP-P valida, ou,
ainda, outros documentos definidos pela Secretaria Especial de Agricultura Familiar e do
Desenvolvimento Agrario, nos termos do art. 4°, §2° do Decreto n° 10.880, de 2 de
dezembro de 2021.
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1.10 - Produtor Rural: matricula no Cadastro Especifico do INSS — CEI, que comprove
a qualificacdo como produtor rural pessoa fisica, nos termos da Instrugdo Normativa RFB
n. 971, de 13 de novembro de 2009 (arts. 17 a 19 e 165).

1.11 - Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as
alteragbes ou da consolidagao respectiva.

2 - HABILITAGAO FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA

2.1 - Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ) ou no
Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), conforme o caso;

2.2 - Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal relativo ao
domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com
0 objeto contratual;

2.2.1-Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos estaduais ou
municipais relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condigao mediante
a apresentacao de declaragao da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou
outra equivalente, na forma da lei.

2.2.2 - O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda
auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar
123/2006 estara dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes
estadual e municipal.

2.3 - Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacao
de certidao negativa ou positiva com efeito de negativa, expedida conjuntamente pela
Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN),
referente aos créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido por elas
administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social;

2.4 - Prova de regularidade com a Fazenda Estadual (onde for sediada a empresa € a
do Estado do Espirito Santo, quando a sede néo for deste Estado);

2.5 - Prova de regularidade com a Fazenda Publica Municipal da sede da licitante;

2.6 - Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS),
mediante certidao expedida pela Caixa Econdmica Federal;

2.7 - Prova de regularidade perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentagao de
certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidagao das Leis do Trabalho;

2.8 - Caso o objeto contratual venha a ser cumprido por filial da licitante, os documentos
exigidos neste item também deverao ser apresentados pela filial executora do contrato,
sem prejuizo para a exigéncia de apresentacao dos documentos relativos a sua matriz.
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2.9 - Nos casos de microempresas, empresas de pequeno porte ou equiparadas, n&o se
exige comprovagao de regularidade fiscal para fins de habilitagdo, mas somente para
formalizacao da contratacéo, observadas as seguintes regras:

2.9.1 - A licitante devera apresentar, a época da habilitacdo, todos os documentos
exigidos para efeito de comprovagao de regularidade fiscal, mesmo que apresentem
alguma restrigao.

2.9.2 - Havendo alguma restricdo na comprovagdo da regularidade fiscal ou
trabalhista, € assegurado o prazo de 5 (cinco) dias uteis, cujo termo inicial
correspondera ao momento em que o proponente for declarado vencedor do certame,
para a regularizagdo da documentagdo, pagamento ou parcelamento do débito, e
emissao de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de certidao
negativa.

2.9.3 - O prazo a que se refere o item anterior podera, a critério da Administragao
Publica, ser prorrogado por igual periodo.

2.9.4 - Em caso de atraso por parte do érgao competente para emissao de certidoes
comprobatérias de regularidade fiscal, ou trabalhista, a licitante podera apresentar a
Administracdo outro documento que comprove a extingdo ou suspensio do crédito
tributario, respectivamente, nos termos dos arts. 156 e 151 do Cddigo Tributario
Nacional, acompanhado de prova do protocolo do pedido de certidao.

2.9.5 - Na hipétese descrita no inciso anterior, a licitante tera o prazo de 10 (dez) dias,
contado da apresentacdo dos documentos a que se refere o paragrafo anterior, para
apresentar a certiddo comprobatdria de regularidade fiscal ou trabalhista.

2.9.6 - O prazo a que se refere o item anterior podera, a critério da Administragcao
Publica, ser prorrogado por igual periodo, uma unica vez, se demonstrado pela
licitante a impossibilidade de o érgao competente emitir a certidao.

2.9.7 - A formalizagdo da contratacdo fica condicionada a regularizagdo da
documentagdo comprobatéria de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos dos
incisos anteriores, sob pena de decadéncia do direito a contratagdo, sem prejuizo da
aplicacao das sangdes legais, sendo facultado a Administracdo convocar as licitantes
remanescentes e com elas contratar, observada a ordem de classificagao, ou revogar
a licitagao.

3 - HABILITAGAO TECNICA

3.1 - Comprovacao de aptidao para o fornecimento de bens similares de complexidade
tecnolégica e operacional equivalente ou superior com o objeto desta contratacdo, ou
com o item pertinente, por meio da apresentacao de certiddes ou atestados, emitidos por
pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou regularmente emitidos pelo conselho
profissional competente, quando for o caso.

3.1.1 - Para fins da comprovacao de que trata este subitem, os atestados deverao dizer
respeito a contratos executados com as seguintes caracteristicas minimas:
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3.1.1.1 - Para o Grupo 1 — Subscrigoes Red Hat:

3.1.1.1.1 - Devera ser apresentado o atestado de fornecimento de subscrigbes de
softwares da Red Hat na quantidade minima de 20% do previsto para os itens de maior
relevancia, considerando seu valor e importancia técnica. Sendo esses itens os listados
abaixo:

o Item 1 - MCT3694 - Red Hat Ansible Automation Platform, Premium (100 Managed
Nodes)

o Item 2 - MW01621 - Red Hat OpenShift Platform Plus, Premium (2 Cores or 4
vCPU)

o ltem 3 - MWO01802 - Red Hat OpenShift Platform Plus with Application
Foundations, Premium (2 Cores or 4 vCPUs)

. Item 6 - RHO0006 - Red Hat Enterprise Linux for Virtual Datacenters, Premium
with satellite

3.1.1.2 - Para o Grupo 2 — Treinamentos Oficiais Red Hat:

3.1.1.2.1 - Devera ser apresentado o atestado de realizacdo de treinamentos oficiais
ministrados por instrutores certificados Red Hat (RHCI — Red Hat Certified Instructor),
com fornecimento de material didatico oficial, acesso a plataforma Red Hat Academy,
Red Hat Training ou equivalente, e emissao de certificados reconhecidos pelo fabricante.

3.1.1.2.2 - A quantidade minima exigida para esse item sera de 10% do previsto para
item.

3.1.1.3 - Para o Grupo 3 — Servigos Especializados em Produtos da Red Hat:

3.1.1.3.1 - Devera ser apresentado o atestado de execucdo de servigos técnicos
especializados relacionados a implantacdo, operagdo, integragdo, suporte ou
administracao de solugbes Red Hat, sendo esses servigos relacionados as seguintes
tecnologias:

o Red Hat Openshift Plataform
o Red Hat Enterprise Linux
. Red Hat Ansible Automation Plataform

3.1.1.3.2 - O atestado devera ter a comprovacao de execugao por equipe certificada, em
ambientes corporativos ou governamentais, por meio de contratagdo por escopo ou por
Ordem de Servico;

3.1.1.3.3 - A quantidade minima exigida para esse item sera de 10% do previsto para
item.

3.2 - Sera admitida, para fins de comprovacgao de quantitativo minimo, a apresentacao e
o somatoério de diferentes atestados de fornecimentos executados de forma
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concomitante, pois essa situagao equivale, para fins de comprovagdo de capacidade
técnico-operacional, a uma unica contratacgéo.

3.3 - Os atestados de capacidade técnica podem ser apresentados em nome da matriz
ou da filial da empresa licitante.

3.4 - Em caso de apresentagao por licitante de atestado de desempenho anterior emitido
em favor de consorcio do qual tenha feito parte, observar-se-a o disposto no art. 67, §§
10 e 11, da Lei 14.133/2021.

3.5 - O licitante disponibilizara todas as informacdes necessarias a comprovagao da
legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administragao, copia
do contrato que deu suporte a contratagdo, endereco atual da contratante e local em que
foram prestados os servigos, entre outros documentos.

4 - HABILITAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA

4.1 - Certidao negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou
sede do licitante, caso se trate de sociedade simples ou de pessoa fisica, desde que
admitida a sua participagao na licitagao;

4.2 - Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor,
para as demais pessoas juridicas;

4.3 -Caso a licitante se encontre em processo de recuperagao judicial ou
extrajudicial, devera apresentar certiddo emitida pela instancia judicial competente
certificando que a interessada esta apta econdmica e financeiramente a participar da
licitacdo, aléem de cumprir todos os demais requisitos de habilitagcdo exigidos por este
Edital.

4.4 - Balango Patrimonial (BP) e Demonstracao de Resultado de Exercicio (DRE)
dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, comprovando:

4.4 .1 - indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG)
superiores a 1 (um):

ATIVO CIRCULANTE (AC) + REALIZAVEL A LONGO PRAZO (RLP)

ILG = =
PASSIVO CIRCULANTE (PC) + PASSIVO NAO CIRCULANTE (PNC)

ATIVO TOTAL (AT)
PASSIVO CIRCULANTE (PC) + PASSIVO NAO CIRCULANTE (PNC)

I1SG =

ATIVO CIRCULANTE (AC)

ILC =
PASSIVO CIRCULANTE (PC)
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4.4.2 - Quando qualquer dos indices for igual ou inferior a 1 (um), podera o licitante
atender ao requisito de habilitagdo demonstrando patriménio liquido ndo inferior a 10%
(dez por cento) do valor estimado da contratagao.

4.5 - Os documentos referidos acima (BP e DRE) serdo os ja exigiveis na forma da lei,
com base no limite definido pela Receita Federal do Brasil para transmissao da
Escrituragdo Contabil Digital (ECD) ao SPED ou, se a empresa nao estiver obrigada ao
SPED, observando a data de exigibilidade do art. 1.078, I, do Cddigo Civil.

4.6 - Declaragao assinada por profissional habilitado da area contabil, apresentada
pelo licitante, demonstrando o atendimento dos indices e coeficientes para cada
exercicio a que se referem as demonstragées contabeis, bem como demonstrando o
patriménio liquido minimo exigido no ultimo exercicio.

4.7 - As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverédo atender a todas
as exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo
balanco de abertura.

4.8 - Os documentos referidos acima limitar-se-d0 ao ultimo exercicio no caso de a
pessoa juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos.

4.9 - No caso de consorcio, se admitida a sua participagdo no edital, devera haver a
demonstragdo, por cada consorciado, do atendimento aos indices contabeis definidos
neste Edital.
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ANEXO lIl - MODELOS DO EDITAL

ANEXO IIl.LA - MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL
de de

PREGAON° __ /

Empresa: (Nome da Empresa)
AO PRODEST

Prezados Senhores,

1 - Compdem nossa Proposta os seguintes anexos:

1.1 - Proposta Comercial Detalhada, com a indicagdo do precgo unitario de cada item e
do precgo global.

1.2 - Documentos exigidos para Habilitagao.
1.3 - Dados Complementares para Assinatura do Contrato.

2 - O prazo de validade da proposta nao sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da
data de sua apresentacao.

3 - Os precos ora propostos incluem todas as despesas diretas, indiretas, beneficios,
tributos, contribuigbes, seguros e licengas, além de compreender a integralidade dos
custos de direitos trabalhistas assegurados na Constituicao Federal, nas leis trabalhistas,
normas infralegais, nas convengdes coletivas e nos termos de ajuste de conduta
vigentes, de modo a se constituirem a unica e total contraprestagao pelo fornecimento
dos itens.

Atenciosamente,

(Nome do representante e assinatura)
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ANEXO I1Il.B - DADOS COMPLEMENTARES PARA ASSINATURA DO
INSTRUMENTO CONTRATUAL

DADOS DO LICITANTE VENCEDOR

NOME DO RESPONSAVEL PELO LICITANTE VENCEDOR:

N° DE IDENTIDADE/ ORGAO EMISSOR DO RESPONSAVEL PELO LICITANTE
VENCEDOR:

CPF DO RESPONSAVEL PELO LICITANTE VENCEDOR:

NACIONALIDADE: ESTADO CIVIL:
CONDICAO JURIDICA DO REPRESENTANTE:

ENDERECO RESIDENCIAL COMPLETO DO RESPONSAVEL PELO LICITANTE
VENCEDOR:

INDICAGAO DO PREPOSTO: (NOME COMPLETO, CPF e CARGO)

DADOS PARA CADASTRO DA PESSOA JURIDICA (CREDOR)

NOME COMPLETO DA PESSOA JURIDICA:

CNPJ DA PESSOA JURIDICA:

ENDEREGO COMPLETO DA PESSOA JURIDICA: E-MAIL: TEL:

BANCO AGENCIA N° NUMERO DA CONTA:

MODALIDADE DE GARANTIA:

(Local), de de

(Nome do representante e assinatura)
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ANEXO IV - MINUTA DE ATA DE REGISTRO DE PRECOS

Ata de Registro de Pregos n® __/
Preg&o n° 90008/2025
Processon®__/

ID CidadES n°

O INSTITUTO DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICAGAO DO ESTADO
DO ESPIRITO SANTO - PRODEST, inscrita no CNPJ sob o n® 28.162.790/0001-20, com
sede na Avenida Joao Batista Parra, n°® 465, Praia do Sua, Vitéria/ES, representada
legalmente pelo seu (cargo € nome), nomeado(a) pelo Decreto/Portarian® _ ,de
de de 20, publicadano DIO de __ de de 20, portador da Matricula
Funcional n° , considerando o julgamento da licitagdo na modalidade de
PREGAO, PARA REGISTRO DE PRECOS, sob n°. ............ , RESOLVE registrar os
precos das empresas, atendendo as condigdes previstas no Instrumento Convocatério e
as constantes desta Ata de Registro de Precos, e regido pela Lei 14.133/2021, pelos
Decretos Estaduais n° 5.354-R/2023 e 5.545-R/2023, e suas alteragdes e em
conformidade com as disposigdes a seguir:

1 DO OBJETO

1.1 A presente ata tem por objeto o registro de pregos para a eventual aquisicéo de
subscricoes de softwares da Plataforma Openshift e seus componentes, servigos
especializados e treinamento, especificado no Termo de Referéncia, anexo do Edital de
Licitagdo n° 90008/2025, que é parte integrante desta Ata, assim como as propostas
cujos pregos tenham sido registrados, independentemente de transcrigao.

2 DOS PREGOS, ESPECIFICAGOES E QUANTITATIVOS

2.1 O prego registrado, as especificagées do objeto, as quantidades maximas de cada
item, fornecedor e as demais condi¢des ofertadas na proposta sdo as que seguem:

Fornecedor (razéo social, CNPJ/MF, endereco, contatos, representante)
Marca/Modelo Quant Valor| Valor
ltem Especificacao (se exigida no UnidadeMéximé Um | Total
edital) R$ R$
1
2
n

2.2 Alistagem do cadastro de reserva referente ao presente registro de pregos consta
como Anexo | a esta Ata.
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3 ORGAO GERENCIADOR E ORGAOS PARTICIPANTE
3.1 O drgéo gerenciador sera o PRODEST.

3.2 Sao drgaos e entidades publicas participantes do registro de precos: Instituto
Estadual de Meio Ambiente e Recursos Hidricos — IEMA e Secretaria da Saude do
Espirito Santo — SESA.

3.3 E vedado efetuar acréscimos nos quantitativos fixados na Ata de Registro de
Precos.
4 DA ADESAO A ATA DE REGISTRO DE PREGOS

4.1 Durante a vigéncia da ata, os o6rgaos e as entidades da Administragdo Publica
estadual, distrital e municipal que nao participaram do procedimento de IRP poderao
aderir a ata de registro de precos na condicdo de nao participantes, mediante
requerimento de adesdo enviado, eletronicamente, ao 6rgdo ou entidade gerenciadora
com os seguintes elementos minimos:

4.1.1 identificacdo da ARP de interesse;

4.1.2 indicagao dos itens e respectivas quantidades;

4.1.3 enderecgos de entrega ou de prestagao dos servigos;
4.1.4 dados de contato do requerente;

4.1.5 assinatura e identificacdo do subscritor; e

4.1.6 outras informagdes eventualmente requeridas pelo 6rgao ou entidade
gerenciadora.

4.2 A autorizagido do 6rgao ou entidade gerenciadora apenas sera realizada apos a
aceitacdo da adeséo pelo fornecedor.

4.3 O o6rgao ou entidade gerenciadora podera rejeitar adesdes caso elas possam
acarretar prejuizo a execugado de seus préprios contratos ou a sua capacidade de
gerenciamento.

4.4 ApOs a autorizagdo do 6rgao ou da entidade gerenciadora, o 6rgao ou entidade
nao participante devera efetivar a aquisi¢cao ou a contratagao solicitada em até noventa
dias, observado o prazo de vigéncia da ata.

Dos limites para as adesoes

4.5 As aquisicbes ou contratagdes adicionais ndo poderao exceder, por 6rgao ou
entidade, a 50% (cinquenta por cento) dos quantitativos dos itens do instrumento
convocatério registrados na ata de registro de pregos para o gerenciador e para 0s
participantes.
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4.6 O quantitativo decorrente das adesdes nédo podera exceder, na totalidade, ao
dobro do quantitativo de cada item registrado na ata de registro de precos para o
gerenciador e os participantes, independentemente do numero de 6rgédos ou entidades
nao participantes que aderirem a ata de registro de precos.

5 VALIDADE, FORMALIZAGAO DA ATA E CADASTRO RESERVA

5.1 A validade da Ata de Registro de Pregos sera de 1 (um) ano, contado a partir do
primeiro dia util subsequente a data de divulgagdo no PNCP, podendo ser prorrogada
por igual periodo, mediante a anuéncia do fornecedor, desde que comprovado o prego
vantajoso.

5.1.1 Na hipétese de inviabilidade técnica de publicacido no PNCP, a publicacao de que
trata o item 5.1 devera ocorrer no Diario Oficial do Estado.

5.1.2 O contrato decorrente da ata de registro de pregos tera sua vigéncia estabelecida
no proprio instrumento contratual e observara no momento da contratagdo e a cada
exercicio financeiro a disponibilidade de créditos orcamentarios, bem como a previsio
no plano plurianual, quando ultrapassar 1 (um) exercicio financeiro.

5.1.3 Na formalizacdo do contrato ou do instrumento substituto devera haver a
indicac&o da disponibilidade dos créditos orcamentarios respectivos.

5.2 A contratagcdo com os fornecedores registrados sera formalizada pelo 6rgao ou
pela entidade interessada, no prazo de validade da ata, por intermédio de instrumento
contratual, emissdo de nota de empenho de despesa, autorizagdo de compra ou outro
instrumento habil, conforme o art. 95 da Lei 14.133/2021.

5.3 Os contratos decorrentes do sistema de registro de pregos poderéao ser alterados,
observado o art. 124 da Lei n°® 14.133/2021.

54 Apdés a homologacdo da licitagdo ou da contratacdo direta, deverdo ser
observadas as seguintes condi¢gdes para formalizacdo da ata de registro de precos:

5.4.1 Serao registrados na ata os pregos e os quantitativos do licitante vencedor;

5.4.2 Sera incluido na ata, na forma de anexo, o registro dos licitantes ou dos
fornecedores que:

54.21 Aceitarem cotar os bens, as obras ou 0s servigcos com prec¢os iguais aos do
adjudicatario, observada a classificagao da licitagéo; e

54.2.2 Mantiverem sua proposta original.

5.4.3 Sera respeitada, nas contratagdes, a ordem de classificacdo dos licitantes ou dos
fornecedores registrados na ata.

5.5 O registro a que se refere o item 5.4.2 tem por objetivo a formagéo de cadastro de
reserva para o caso de impossibilidade de atendimento pelo signatario da ata.
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5.6 Para fins da ordem de classificagao, os licitantes ou fornecedores que aceitarem
reduzir suas propostas para o preco do adjudicatario antecederdo aqueles que
mantiverem sua proposta original.

5.7 A habilitagao dos licitantes que comporao o cadastro de reserva a que se refere o
item 5.4.2.2 somente sera efetuada quando houver necessidade de contratagdo dos
licitantes remanescentes, nas seguintes hipdteses:

5.7.1 Quando o licitante vencedor ndo assinar a ata de registro de precos, no prazo e
nas condi¢des estabelecidos no edital; e

5.7.2 Quando houver o cancelamento do registro do licitante ou do registro de precos
nas hipéteses previstas no item 9.

5.8 O preco registrado com indicagao dos licitantes e fornecedores sera divulgado no
PNCP e ficara disponibilizado durante a vigéncia da ata de registro de precos.

5.8.1 Na hipétese de inviabilidade técnica de publicagcdo no PNCP, a publicagao de que
trata o item 5.8 devera ocorrer no Diario Oficial do Estado.

59 Apdés a homologagdo da licitagdo, o licitante mais bem classificado sera
convocado para assinar a ata de registro de pregos, no prazo e nas condigdes
estabelecidos no edital de licitagdo sob pena de decair o direito, sem prejuizo das
sancgdes previstas na Lei n°® 14.133/2021.

5.9.1 O prazo de convocagao podera ser prorrogado 1 (uma) vez, por igual periodo,
mediante solicitagdo do licitante ou fornecedor convocado, desde que apresentada
dentro do prazo, devidamente justificada, e que a justificativa seja aceita pela
Administracio.

5.10 A ata de registro de pregos sera assinada por meio de assinatura digital e
disponibilizada no Sistema de Registro de Pregos.

5.11 Quando o convocado nao assinar a ata de registro de pre¢cos no prazo e nas
condicdes estabelecidos no edital ou no aviso de contratacéo, e observado o disposto
no item 5.7, observando o item 5.7 e subitens, fica facultado a Administragcdo convocar
os licitantes remanescentes do cadastro de reserva, na ordem de classificagao, para
fazé-lo em igual prazo e nas condi¢des propostas pelo primeiro classificado.

5.12 Na hipotese de nenhum dos licitantes que aceitaram cotar o objeto com prego
igual ao do adjudicatario concordar com a contratagdo nos termos do item anterior, a
Administragcédo, observados o valor estimado e sua eventual atualizagdo nos termos do
edital, podera:

5.12.1 Convocar para negociagao os demais licitantes ou fornecedores remanescentes
cujos precgos foram registrados sem reducéao, observada a ordem de classificagdo, com
vistas a obtengao de prego melhor, mesmo que acima do prego do adjudicatario; ou

5.12.2 Adjudicar e firmar a ata de registro de precos nas condigdes ofertadas pelos
licitantes ou fornecedores remanescentes, atendida a ordem classificatoria, quando
frustrada a negociacao de melhor condicao.
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5.13 A existéncia de precos registrados implicara compromisso de fornecimento nas
condigbes estabelecidas, mas n&o obrigara a Administracdo a contratar, facultada a
realizacao de licitagado especifica para a aquisicéo pretendida, desde que devidamente
justificada.

6 ALTERAGAO OU ATUALIZAGAO DOS PREGCOS REGISTRADOS

6.1  Os precos registrados poderdo ser alterados ou atualizados em decorréncia de
eventual reducao dos precgos praticados no mercado ou de fato que eleve o custo dos
bens, das obras ou dos servigos registrados, nas seguintes situagdes:

6.1.1 Em caso de forga maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de
fatos imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias incalculaveis, que inviabilizem a
execugao da ata tal como pactuada, nos termos da alinea “d” do inciso Il do caput do art.
124 da Lei n® 14.133/2021,

6.1.2 Em caso de criagao, alteracdo ou extingdo de quaisquer tributos ou encargos
legais ou a superveniéncia de disposigbes legais, com comprovada repercussao sobre
0S pregos registrados;

6.1.3 Na hipdtese de previsado no edital de clausula de reajustamento ou repactuagao
sobre os precos registrados, nos termos da Lei n°® 14.133/2021.

6.1.4 No caso do reajuste, devera ser respeitada a contagem da anualidade e o indice
previstos no contrato ou instrumento que o substituir;

6.1.5 No caso da repactuacio, serao observados os requisitos e critérios definidos no
contrato.

7 NEGOCIAGAO DE PREGOS REGISTRADOS

7.1 Na hipotese de o prego registrado tornar-se superior ao preg¢o praticado no
mercado por motivo superveniente, o 6rgdo ou entidade gerenciadora convocara o
fornecedor para negociar a reducao do preco registrado.

7.1.1 Caso nao aceite reduzir seu preco aos valores praticados pelo mercado, o
fornecedor sera liberado do compromisso assumido quanto ao item registrado, sem
aplicagao de penalidades administrativas.

7.1.2 Na hipétese prevista no item anterior, o gerenciador convocara os fornecedores
do cadastro de reserva, na ordem de classificacao, para verificar se aceitam reduzir seus
precos aos valores de mercado, exceto aqueles que tiveram seu registro cancelado.

7.1.3 Se nao obtiver éxito nas negociagbes, o 6rgdo ou entidade gerenciadora
procedera ao cancelamento da ata de registro de precos, adotando as medidas cabiveis
para obtencéo de contratagcao mais vantajosa.

7.1.4 Na hipoétese de redugcdo do prego registrado, o gerenciador comunicara aos
orgaos e as entidades que tiverem firmado contratos decorrentes da ata de registro de
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precos para que avaliem a conveniéncia e a oportunidade de diligenciarem negociagao
com vistas a alteracdo contratual, observado o disposto no art. 124 da Lei n°
14.133/2021.

7.2  Quando o preco de mercado se tornar superior aos pregos registrados, € facultado
ao fornecedor requerer a revisdo, mediante demonstragao de fato superveniente que
tenha provocado elevagao que impossibilite 0 cumprimento das obrigagdes contidas na
ata e desde que atendidos os seguintes requisitos:

7.2.1 o requerimento seja formulado antes da formalizagdo do contrato ou aceite da
ordem de fornecimento ou execugao;

7.2.2 a modificacdo das condigcbes que impactam na formagdo do prego seja
substancial e extraordinaria, de forma a caracterizar alteracdo desproporcional entre os
encargos do fornecedor da ARP e os da Administragao Publica;

7.2.3 seja efetivamente comprovada a desatualizagdo, por meio de apresentagao de
planilha de custos e documentacdo comprobatéria correlata que demonstre que os
precos registrados se tornaram inviaveis nas condigdes inicialmente pactuadas;

7.3 Alniciativa e o encargo da demonstragéo da necessidade de atualizagdo de prego
serao do fornecedor, cabendo ao 6rgao ou entidade gerenciadora a analise e deliberagao
a respeito do pedido.

7.4 Ao receber o pedido, o 6érgao ou entidade gerenciadora podera decidir pela
suspensao da ata, até a conclusio da analise.

7.5 Comprovada a desatualizagao decorrente de fato superveniente que prejudique o
cumprimento da ata, a Administracdo podera:

7.5.1 efetuar a atualizagao do preco registrado, nos termos requeridos pelo fornecedor,
mediante celebracio de termo aditivo; e

7.5.2 cancelar o precgo registrado, liberando o fornecedor do compromisso assumido,
sem a aplicacao de sancdes administrativas.

7.6  Se nao houver prova efetiva da desatualizagao dos precos e da existéncia de fato
superveniente, o pedido sera indeferido pela Administragdo e o fornecedor continuara
obrigado a cumprir os compromissos pelo valor registrado, sob pena de cancelamento
do registro de pregos e de aplicagdo das penalidades administrativas previstas em lei e
na ata.

7.7  Na hipétese do cancelamento do registro de pregos previsto no item 7.2.2, o 6rgao
ou entidade gerenciadora podera convocar os demais fornecedores integrantes do
cadastro de reserva que aceitaram cotar o objeto em precgos iguais aos do vencedor ou
que mantiveram sua proposta final.

7.8 Excepcionalmente, na hipétese do item 7.6, a Administracdo podera liberar o
fornecedor do compromisso assumido sem a aplicacéo de san¢des quando, constatada
a existéncia de fato superveniente que implique em desatualizagado dos pregos, nao for
possivel quantificar seu impacto no valor originalmente registrado.
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7.9 O reajuste e a repactuagao dos precos registrados dependerao de requerimento
do fornecedor, observando as normas aplicaveis aos contratos administrativos.

7.10 O 6rgao ou entidade gerenciadora comunicara aos 6rgaos e as entidades que
tiverem firmado contratos decorrentes da ata de registro de precos sobre a efetiva
alteragao do preco registrado, para que avaliem a necessidade de alteragc&o contratual,
observado o disposto no art. 124 da Lei n® 14.133/2021.

8 REMANEJAMENTO DAS QUANTIDADES REGISTRADAS NA ATA DE
REGISTRO DE PRECOS

8.1 As quantidades previstas para os itens com pregos registrados nas atas de
registro de pregos poderao ser remanejadas entre érgaos ou entidades participantes do
lote, incluindo o gerenciador, quando este for participante, e para os quantitativos ainda
nao contratados.

8.2 O ¢drgao ou entidade solicitante realizara consulta formal e direta aos demais
participante informando o(s) item(ns) e o(s) quantitativo(s) que deseja.

8.3 O ¢6rgéao ou entidade cedente verificara a possibilidade de remanejamento e, se
constatada a possibilidade, somente podera autorizar o remanejamento mediante
declaracdo de sua autoridade competente atestando a disponibilidade de saldo n&o
contratado e a ciéncia quanto a redug¢ao do seu quantitativo solicitado.

8.4 O 6rgao ou entidade solicitante devera submeter o pedido ao 6rgao ou entidade
gerenciadora juntamente com a justificativa para o acréscimo e a autorizagdo de
remanejamento do érgao ou entidade cedente.

8.5 Recebido o pedido, o 6rgdo ou entidade gerenciadora verificara a conformidade
da solicitacao e procedera a formalizacao de termo aditivo.

8.6 Em nenhuma hipotese o fornecedor beneficiario da ARP podera negar ou
condicionar o fornecimento ao 6rgao ou entidade participante que teve sua solicitagao
atendida em fung¢ao do processo de remanejamento.

9 CANCELAMENTO DO REGISTRO DO LICITANTE VENCEDOR E DOS
PRECOS REGISTRADOS

9.1 O fornecedor tera o registro do seu preco cancelado quando:

9.1.1 descumprir as condi¢des da ARP;

9.1.2 nao formalizar o contrato ou retirar a ordem de fornecimento no prazo estabelecido
pela ARP, sem justificativa aceitavel,

9.1.3 nao aceitar reduzir o seu precgo registrado, na hipétese de este se tornar superior
aqueles praticados no mercado; ou
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9.1.4 sofrer sangao prevista no inciso Ill ou IV do caput do art. 156 da Lei 14.133, de
2021, observada a abrangéncia definida nos §§ 4° e 5° do referido dispositivo.

9.2 Na hipdtese do item 9.1.4, caso a sanc¢ao aplicada n&o ultrapasse o prazo de
vigéncia da ARP, podera o orgdao ou entidade gerenciadora, mediante decisdo
fundamentada, decidir pela manutengdo do registro de pregos, sendo vedadas
contratagdes derivadas da ata enquanto perdurarem os efeitos da sancéo.

9.3 O cancelamento do registro sera formalizado por decisdo fundamentada da
autoridade maxima do 6rgéo ou entidade gerenciadora, assegurado o contraditério e a
ampla defesa nas hipoteses previstas nos itens 9.1.1,9.1.2 e 9.1.4.

9.4 Além das demais hipdteses previstas neste regulamento, o cancelamento do
registro de pregos podera ocorrer, justificadamente:

9.4.1 por razdes de interesse publico; ou

9.4.2 a pedido do fornecedor, decorrente de caso fortuito ou forga maior.

10 DAS PENALIDADES

10.1 O descumprimento da Ata de Registro de Pregos ensejara aplicacdo das
penalidades estabelecidas no edital e no contrato.

10.1.1 As san¢des também se aplicam aos integrantes do cadastro de reserva no registro
de pregos que, convocados, ndo honrarem o compromisso assumido injustificadamente
apods terem assinado a ata.

10.2 E da competéncia do gerenciador a aplicagdo das penalidades decorrentes do
descumprimento do pactuado nesta ata de registro de prego, exceto nas hipoteses em
que o descumprimento disser respeito a execugédo dos contratos celebrados por 6rgao
ou entidade participante ou aderente, caso no qual cabera ao respectivo 6érgao
participante ou aderente a aplicacdo da penalidade.

10.3 O orgao ou entidade participante ou aderente devera comunicar ao 6rgao
gerenciador qualquer das ocorréncias previstas neste item, dada a necessidade de
instauragao de procedimento para cancelamento do registro do fornecedor.

11 CONDIGCOES GERAIS

11.1  As condigdes gerais de execucao do objeto, tais como os prazos para entrega e
recebimento, as obriga¢des da Administracdo e do fornecedor registrado, penalidades e
demais condi¢gbes do ajuste, encontram-se definidos no Termo de Referéncia, Anexo |
do Edital.

11.2 No caso de adjudicagao por preco global de grupo de itens, s6 sera admitida a
contratagdo de parte de itens do grupo se houver prévia pesquisa de mercado e
demonstracédo de sua vantagem para o 6érgao ou a entidade.
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12 DO FORO

12.1 Fica eleito o foro de Vitéria, Comarca da Capital do Estado do Espirito Santo, para
dirimir qualquer duvida ou contestagdo oriunda direta ou indiretamente deste
instrumento, renunciando-se expressamente a qualquer outro, por mais privilegiado que
seja.

12.2 Antes de qualquer providéncia jurisdicional visando solucionar duvida quanto a
interpretacédo do presente instrumento, as partes deverao buscar solugao administrativa,
com a participacdo da Procuradoria Geral do Estado, por intermédio de um ou mais
meios de solugdo consensual de conflitos previstos na Lei Complementar Estadual n°
1.011/2022.

Para firmeza e validade do pactuado, a presente Ata foi lavrada em vias de igual teor,
que, depois de lida e achada em ordem, vai assinada pelas partes e disponibilizada aos
demais orgaos participantes.

Local, de de
Nome do Orgéo Gerenciador Nome da Contratada
Representante (nome completo) Representante (nome completo)
Documento de ldentificagcao Documento de ldentificacao
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Anexo | da Ata de Registro de Pregos

Cadastro Reserva

Relagcao de fornecedores que aceitaram cotar os itens com pregos iguais ao
adjudicatario:

2° Colocado: (razdo social, CNPJ/MF, enderecgo, contatos, representante)
3° Colocado: razéo social, CNPJ/MF, endereco, contatos, representante)

4° Colocado: razao social, CNPJ/MF, enderego, contatos, representante)

Relagcao de fornecedores que mantiveram sua proposta original, dentro do valor
estimado:

5° Colocado: (razado social, CNPJ/MF, enderego, contatos, representante)
6° Colocado: (razao social, CNPJ/MF, endereco, contatos, representante)

7° Colocado: (razado social, CNPJ/MF, enderego, contatos, representante)
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ANEXO V — MINUTA DE TERMO DE CONTRATO

Contraton® __/
Pregao n° 90008/2025
Processon®__/

ID CidadES n°

TERMO DE CONTRATO QUE ENTRE SI FAZEM
O PRODEST E A EMPRESA

PARA AQUISICAO DE SUBSCRIGOES DE
SOFTWARES DA PLATAFORMA OPENSHIFT E
SEUS COMPONENTES, SERVICOS
ESPECIALIZADOS E TREINAMENTO

O INSTITUTO DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICAGAO DO ESTADO
DO ESPIRITO SANTO - PRODEST, adiante denominada CONTRATANTE, inscrita no
CNPJ sob o n° (preencher), com sede na (endere¢o completo),
representada legalmente pelo seu (cargo e nome), nomeado(a) pelo Decreto/Portaria
n° , de de de 20__ (preencher), publicada no DIO de __ de de
20__ (preencher), portador da Matricula Funcional n° (preencher) e a Empresa
(nome completo), doravante denominada CONTRATADA, com sede (enderego
completo), inscrita no CNPJ sob o n° (preencher) neste ato
representado(a) por (nome e fungdo no contratado), conforme atos constitutivos da
empresa ou procuragao apresentada nos autos, ajustam o presente CONTRATO de
aquisicao de subscrigdes de softwares da Plataforma Openshift e seus componentes,
servigos especializados e treinamento), nos termos da Lei Federal n° 14.133/2021 e
Decreto Estadual n® 5.545-R/2023, de acordo com os termos do processo acima
mencionado, parte integrante deste instrumento independente de transcrigdo,
juntamente com a Proposta apresentada pela CONTRATADA, ficando, porém,
ressalvadas como ndo transcritas as condicbes nela estipuladas que contrariem as
disposicdes deste CONTRATO, que se regera pelas Clausulas Seguintes.

1 CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 O objeto do presente instrumento € a aquisicdo de subscrigdes de softwares da
Plataforma Openshift e seus componentes, servicos especializados e treinamento, nas
condi¢cdes estabelecidas no Termo de Referéncia, Anexo | do Edital.

1.2 Integram este Contrato, como partes indissociaveis e independentemente de
transcrigdo, os seguintes anexos:

(a) o Edital e todos os seus Anexos;

(b) a Proposta Comercial da Contratada.
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2 CLAUSULA SEGUNDA - DO PREGO

2.10 valor total da contratagéo é de R$ ( ).

2.2 No valor acima estao incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas
decorrentes da execugao do objeto, inclusive tributos (impostos etc.), encargos sociais,
trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administragao, frete,
seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratacéo.

2.3 O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos ao
contratado dependerdo dos quantitativos efetivamente fornecidos.

2.4  Os pregos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano,
cujo termo inicial sera 07/2025.

2.5 Apés o interregno de um ano, mediante pedido do contratado, os pregos iniciais
poderao ser reajustados, mediante a aplicagao, pelo contratante, do indice INPC/IBGE
(Indice Nacional de Pregos ao Consumidor), exclusivamente para as obrigacdes
iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade, com base na seguinte férmula:
_va-m

VR onde:

VR = Valor do reajuste;
V = Valor atual do contrato ou da parcela a ser reajustada;
I° = indice inicial - refere-se ao indice de custos ou de precos correspondente

ao més-base;
| = Indice relativo ao més de reajuste.

2.6  Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera
contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

2.7 No caso de atraso ou nao divulgacao do(s) indice (s) de reajustamento, o
contratante pagara ao contratado a importancia calculada pela ultima variagao
conhecida, liquidando a diferengca correspondente tdo logo seja(m) divulgado(s) o(s)
indice(s) definitivo(s).

2.8 Nas aferigdes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao),
obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

2.9 Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s)
ou de qualquer forma né&o possa(m) mais ser utilizado(s), sera(do) adotado(s), em
substituicdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislagdo entdo em vigor. Na
auséncia de previsédo legal quanto ao indice substituto, sera adotado o novo indice
definido para a Administracdo Estadual na contratagao de servigcos semelhantes.

2.10 O reajuste de precos sera formalizado por apostilamento.

2.11 Osreajustes nao interferem no direito das partes de solicitar, a qualquer momento,
a manutencéo do equilibrio econdmico dos contratos com base no disposto no art. 124,
inciso Il, alinea “d”, da Lei 14.133/2021.
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2.12 O contratado devera complementar a garantia contratual anteriormente prestada,
de modo que se mantenha a proporgéo inicial em relagao ao valor contratado.

2.13 O reequilibrio econémico e financeiro, em qualquer de suas espécies, observara,
conforme a natureza do objeto contratual, as regras previstas nos arts. 45 a 53 do
Decreto Estadual n°® 5545-R/2023 e na Lei n® 14.133/2021, inclusive quanto a renuncia
irretratavel por auséncia de requerimento formal durante a vigéncia do contrato e antes
de eventual prorrogacéo (art. 46 do Decreto).

3 CLAUSULA TERCEIRA - DAS CONDIGOES DE PAGAMENTO

3.1 O prazo para pagamento ao contratado e demais condi¢cdes a ele referentes
encontram-se definidos no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

4 CLAUSULA QUARTA - DO PRAZO DE VIGENCIA CONTRATUAL

4.1 O prazo de vigéncia da contratacao é de 3 (trés) anos e tera inicio no dia posterior
ao da publicagao do respectivo instrumento no Portal Nacional de Contratagdes Publicas
- PCNP, prorrogavel por até 9 (nove) anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n°
14.133/2021.

4.2 A gestdo do contrato, inclusive quanto a prorrogacédo, deve observar o que
disposto no art. 22 do Decreto Estadual n° 5545-R/2023 e em orientagdes
complementares da Administragdo Estadual.

4.3 Nao obstante o prazo estipulado nesta Clausula, aplica-se a este Contrato as
hipoteses de extingéo previstas no art. 106, Ill, da Lei 14.133/2021, mediante justificativa
da medida excepcional e prévia oitiva da Procuradoria-Geral do Estado, constituindo
condigdes resolutivas do contrato:

4.3.1 a inexisténcia ou insuficiéncia de dotagcdes orcamentarias nas respectivas Leis
Orcamentarias de cada exercicio para atender as respectivas despesas, acarretando a
extingdo do contrato a partir de sua ocorréncia; ou

4.3.2 aauséncia de vantagem para a Administracdo na manutengao do contrato, desde
que o Contratante comunique ao Contratado a opg¢ao pela extingdo do contrato com ao
menos 2 (dois) meses de antecedéncia em relacdo a proxima data de aniversario do
contrato, acarretando a extingdo do contrato a partir da referida data de aniversario
contratual.

4.4  Ocorrendo a resolucao do contrato, com base em uma das condicbes resolutivas
estipuladas acima, o Contratado nao tera direito a qualquer espécie de indenizacgao.
5 CLAUSULA QUINTA - DA DOTACAO ORGAMENTARIA

5.1 As despesas decorrentes da presente contratagao correrdao a conta de recursos
especificos consignados no Orgamento.
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5.2 A contratagdo sera atendida pela seguinte dotacao:

Gestao/Unidade: :
Fonte de Recursos: X
Programa de Trabalho: X
Elemento de Despesa: ;
Plano Interno:

5.3 A dotagéo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds
aprovacgao da Lei Orcamentaria respectiva e liberagao dos créditos correspondentes,
mediante apostilamento.

6 CLAUSULA SEXTA - DA GARANTIA DE EXECUGAO

6.1 A CONTRATADA prestara garantia de execugdo contratual no valor de R$
(preencher), na modalidade de (preencher), correspondente a 5%
(cinco por cento) do valor do contrato.

6.2 O prazo de garantia de execugdo contratual e demais condicdes a ele referentes
encontram-se definidos no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

6.3  Ocorrendo prorrogagao de prazo ou aumento no valor contratual decorrente de
acréscimos ou do reequilibrio econémico-financeiro, por ocasiao da assinatura do Termo
Aditivo, devera a CONTRATADA proceder a renovagao e/ou ao reforgo da garantia
inicial, proporcionalmente ao aumento de valor.

6.4 A garantia devera ser apresentada no prazo maximo de 10 (dez) dias, inclusive
nos casos de Termo Aditivo.

6.4.1 A inobservancia do prazo fixado para apresentagdo ou renovagao da garantia
acarretara a aplicagéo de multa de 0,2% (dois décimos por cento) do valor do contrato
por dia de atraso, até o maximo de 5% (cinco por cento), o qual podera ser glosado de
pagamentos devidos.

6.4.2 O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administragado a promover o
bloqueio dos pagamentos devidos a CONTRATADA, até o limite de 5% (cinco por cento)
do valor anual do contrato, a titulo de garantia.

6.4.3 A CONTRATADA, a qualquer tempo, podera substituir o bloqueio efetuado com
base nesta clausula por quaisquer das modalidades de garantia previstas em lei, sem
prejuizo da manutencao da multa aplicada.

6.5 Quando se tratar de consércio, sera permitido que seja apresentada a garantia
integralmente pela empresa lider ou por qualquer das empresas consorciadas, ou, ainda,
por cada uma das empresas consorciadas com o0s valores proporcionais a sua
participacdo no consorcio.

7 CLAUSULA SETIMA - DA ENTREGA E RECEBIMENTO
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7.1 O regime de execugao contratual, os modelos de gestdo e de execugdo, assim
como os prazos e condigdes de conclusdo, entrega, observagao e recebimento do objeto
constam no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

8 CLAUSULA OITAVA - DAS RESPONSABILIDADES DAS PARTES
8.1  Compete a Contratada:

8.1.1 Cumprir todas as obrigagdes, as condi¢cdes e os prazos relativos a entrega do(s)
produto(s) adquirido(s) e/ou da execucao do(s) servigo(s) contratado(s), conforme
definido no Termo de Referéncia;

8.1.2 providenciar a imediata corregcdo das deficiéncias apontadas pelo setor
competente do Contratante;

8.1.3 manter, durante toda a execugdao do Contrato, em compatibilidade com as
obrigagdes assumidas, todas as condi¢gdes de habilitagdo e qualificagdo exigidas na
licitagdo, conforme dispde o inciso XVI do art. 92 da Lei Federal 14.133/2021;

8.1.4 garantir a execucdo qualificada do contrato durante o periodo de garantia e/ou
vigéncia, conforme definido no Termo de Referéncia.

8.2 Compete a Contratante:
8.2.1 efetuar o pagamento do preco previsto nos termos deste contrato;

8.2.2 definir o local para entrega dos produtos adquiridos e/ou da execugao dos servigos
contratados, conforme definido no Termo de Referéncia;

8.2.3 designar servidor(es) responsavel(eis) pelo acompanhamento e fiscalizagado da
entrega dos produtos adquiridos e/ou da execucao do(s) servico(s) contratado(s),
conforme definido no Termo de Referéncia;

8.2.4 Emitir decisdo sobre eventuais solicitagcbes ou reclamacgdes relacionadas a
execugao dos contratos no prazo maximo de 1 (um) més, a contar da data do protocolo
do requerimento, admitida a prorrogagao motivada, por igual periodo.

8.2.5 Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-
financeiro feitos pelo contratado no prazo maximo de 1 (um) més, admitida a prorrogacao
motivada, por igual periodo.

8.2.6 Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo
para apuracao de descumprimento de clausulas contratuais.

8.3 Da Protecao de Dados Pessoais.

8.3.1 Protecdo de dados, coleta e tratamento. Sempre que tiverem acesso ou
realizarem qualquer tipo de tratamento de dados pessoais, as partes comprometem-se
a envidar todos os esforgos para resguardar e proteger a intimidade, vida privada, honra
e imagem dos respectivos titulares, observando as normas e politicas internas
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relacionadas a coleta, guarda, tratamento, transmisséo e eliminagao de dados pessoais,
especialmente as previstas na Lei Federal n°® 13.709/2018 (“Lei Geral de Protegao de
Dados Pessoais”), no Decreto Estadual n° 4922-R, de 09 de julho de 2021, e demais
normas legais e regulamentares aplicaveis.

8.3.2 Caso o objeto envolva o tratamento de dados pessoais com fundamento no
consentimento do titular, a CONTRATADA devera observar, ao longo de toda a vigéncia
do Contrato, todas as obrigacdes legais e regulamentares especificas vinculadas a essa
hipotese legal de tratamento.

8.3.3 Ao receber o requerimento de um titular de dados, na forma prevista nos artigos
16 e 18 da Lei Federal n® 13.709/2018, a CONTRATADA devera:

8.3.3.1 Notificar imediatamente a CONTRATANTE;

8.3.3.2 Auxilia-la, quando for o caso, na elaboracdo da resposta ao requerimento;
e

8.3.3.3 Eliminar todos os dados pessoais tratados com base no consentimento em

até 30 (trinta) dias corridos, contados a partir do requerimento do titular.

8.3.4 As partes armazenarao dados pessoais apenas pelo periodo necessario ao
cumprimento da finalidade para a qual foram originalmente coletados e em conformidade
com as hipéteses legais que autorizam o tratamento.

8.3.5 As partes devem assegurar que 0 acesso a dados pessoais seja limitado aos
empregados, prepostos ou colaboradores e eventuais subcontratados que necessitem
acessar os dados pertinentes, na medida em que sejam estritamente necessarios para
o cumprimento deste Contrato e da legislagédo aplicavel, assegurando que todos esses
individuos estejam sujeitos a obrigacdes de sigilo e confidencialidade.

8.3.6 A CONTRATADA deve, enquanto operadora de dados pessoais, implementar
medidas técnicas e organizacionais apropriadas para o cumprimento das obriga¢des da
CONTRATANTE previstas na Lei Federal n° 13.709/2018.

8.3.7 Proteg¢ao de dados e incidentes de seguranca. Considerando as caracteristicas
especificas do tratamento de dados pessoais e o0 estado atual da tecnologia, a
CONTRATADA devera adotar medidas de segurancga, técnicas e administrativas aptas
a proteger os dados e informagdes de acessos ndo autorizados e de situag¢des acidentais
ou ilicitas de destruicao, perda, alteracdo, comunicag¢ao ou qualquer forma de tratamento
inadequado ou ilicito.

8.3.8 A CONTRATADA devera notificar a CONTRATANTE imediatamente sobre a
ocorréncia de incidentes de seguranga relacionados a dados pessoais, fornecendo
informacdes suficientes para que a CONTRATANTE cumpra quaisquer deveres de
comunicacao, dirigidos a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados e/ou aos titulares
dos dados, acerca do incidente de seguranca.

8.3.9 As partes deverdo adotar as medidas cabiveis para auxiliar na investigagao e na
mitigacao das consequéncias de cada incidente de segurancga.
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8.3.10 Transferéncia internacional. E vedada a transferéncia de dados pessoais pela
CONTRATADA para fora do territorio do Brasil sem o prévio consentimento, por escrito,
da CONTRATANTE, e demonstragcdo da observancia da adequada protecdo desses
dados, cabendo a CONTRATADA a responsabilidade pelo cumprimento da legislagéo
de protegao de dados ou de privacidade de outro(s) pais(es) que for aplicavel.

8.3.11 Responsabilidade. A CONTRATADA respondera por quaisquer danos, perdas
ou prejuizos causados a CONTRATANTE ou a terceiros decorrentes do descumprimento
da Lei Federal n® 13.709/2018, no Decreto Estadual n°® 4922-R, de 09 de julho de 2021
e outras normas legais ou regulamentares relacionadas a este Contrato, ndo excluindo
ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizaggo da CONTRATANTE em seu
acompanhamento.

8.3.12 Eventual subcontratacdo, mesmo quando autorizada pela CONTRATANTE, ndo
exime a CONTRATADA das obrigagdes decorrentes deste Contrato, permanecendo
integralmente responsavel perante a CONTRATANTE mesmo na hipdtese de
descumprimento dessas obriga¢des por subcontratada.

8.3.13A CONTRATADA deve colocar a disposicdo da CONTRATANTE, quando
solicitado, toda informagao necessaria para demonstrar o cumprimento do disposto
nestas clausulas, permitindo a realizacdo de auditorias e inspecodes, diretamente pela
CONTRATANTE ou por terceiros por ela indicados, com relagédo ao tratamento de dados
pessoais.

8.3.14 A CONTRATADA deve auxiliar a CONTRATANTE na elaboragao de relatérios de
impacto a protegao de dados pessoais, observado o disposto no artigo 38 da Lei Federal
n°® 13.709/2018, relativo ao objeto deste Contrato.

8.3.15Se a CONTRATANTE constatar que dados pessoais foram utilizados pela
CONTRATADA para fins ilegais, ilicitos, contrarios a moralidade ou mesmo para fins
diversos daqueles necessarios ao cumprimento deste Contrato, a CONTRATADA sera
notificada para promover a cessagao imediata desse uso, sem prejuizo da rescisao do
Contrato e de sua responsabilizagdo pela integralidade dos danos causados.

8.3.16 Eliminacgao. Extinto o Contrato, independentemente do motivo, a CONTRATADA
devera em, até 10 (dez) dias uteis, contados da data de seu encerramento, devolver
todos os dados pessoais a CONTRATANTE ou elimina-los, inclusive eventuais cépias,
certificando a CONTRATANTE, por escrito, do cumprimento desta obrigagao.

9 CLAUSULA NONA - DOS ADITAMENTOS
9.1 O presente contrato podera ser aditado, estritamente, nos termos previstos na Lei

14.133/2021, mediante manifestacao formal da Procuradoria-Geral do Estado ou em
conformidade com norma editada pela Procuradoria que dispense a analise juridica.

10 CLAUSULA DECIMA - DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

10.1 Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei 14.133/2021, o contratado que:
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a) der causa a inexecugao parcial do contrato;

b) der causa a inexecucao parcial do contrato que cause grave dano a Administragao
ou ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecugéo total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execugao ou da entrega do objeto da contratagao sem
motivo justificado;

e) apresentar documentagao falsa ou prestar declaragao falsa durante a execugao
do contrato;

f) praticar ato fraudulento na execugao do contrato;
g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei 12.846/2013.

10.2 Serao aplicadas ao contratado que incorrer nas infracbes acima descritas as
seguintes sangoes:

10.2.1 Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecucdo parcial do contrato,
sempre que nao se justificar a imposi¢ao de penalidade mais grave (art. 156, § 2°, da Lei
14.133/2021);

10.2.2 Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas
alineas “b”, “c” e “d” do subitem acima, sempre que nao se justificar a imposigéo de
penalidade mais grave (art. 156, § 4°, da Lei 14.133/2021);

10.2.3 Declaragcao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as
condutas descritas nas alineas “e”, “f’, “g” e “h” do subitem acima, bem como nas alineas
“b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposig¢ao de penalidade mais grave (art. 156, § 5°, da Lei

14.133/2021);

10.2.4 Multas (art. 156, Il, e § 3° da Lei 14.133/2021), observados os seguintes
parametros:

10.2.4.1 Multa moratéria de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia util de atraso
injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;

10.2.4.2 Multa compensatdria de 0,5% (cinco décimos por cento) a 2% (dois por

cento) incidente sobre o valor do contrato, para a infragdo descrita na alinea “a” do
subitem 10.1;

10.2.4.3 Multa compensatdria de 0,5% (cinco décimos por cento) a 20% (vinte por
cento) incidente sobre o valor do contrato, para as infragdes descritas nas alineas “b” a
“h” do subitem 10.1.
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10.3 O atraso superior a 30 (trinta) dias autoriza a Administragdo a promover a extingao
unilateral do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular, convertendo a
multa moratéria em multa compensatoéria (art. 162, paragrafo unico, da Lei 14.133/2021).

10.4 Em caso de reincidéncia, o valor total das multas aplicadas nao podera exceder o
limite de 30% (trinta por cento) sobre o valor total do Contrato.

10.5 A aplicacdo das sangbes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipotese
alguma, a obrigacéo de reparacgao integral do dano causado ao Contratante (art. 156, §
9°, da Lei 14.133/2021).

10.6 A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais
sang¢des, na forma do art. 156, § 7°, da Lei n° 14.133/2021.

10.7 Na aplicagao das sangdes serao considerados (art. 156, § 1°, da Lei 14.133/2021):
a) a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

C) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e) a implantagcdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme
normas e orientagdes dos 6rgaos de controle.

10.8 Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de
15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacéao (art. 157 da Lei 14.133/2021).

10.9 A aplicacdo das sangdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure
o contraditorio e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto
no caput e paragrafos do art. 158 da Lei 14.133/2021 para as penalidades de
impedimento de licitar e contratar e de declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar, assim como as seguintes regras:

10.9.1 Antes da aplicagado de qualquer sangcdo administrativa, a Administracdo devera
notificar o contratado, facultando-lhe a apresentagcao de defesa prévia;

10.9.2 A notificagdo devera ocorrer pessoalmente, eletronicamente, com confirmagao de
recebimento, ou por correspondéncia com aviso de recebimento, indicando, no minimo:
a conduta reputada como infratora, a motivacao para aplicagcao da penalidade, a sangao
que se pretende aplicar, o prazo e o local de entrega das razées de defesa;

10.9.3 O prazo para apresentacado de defesa prévia para a penalidade de adverténcia
sera de 05 (cinco) dias uteis e de 15 (quinze) dias uteis para as demais penalidades, e
serao contados na forma do art. 183 da Lei 14.133/2021;

10.9.4 0O contratado comunicara ao 6rgdo promotor do certame as mudangas de
endereco ocorridas no curso do processo licitatorio e da vigéncia do contrato,
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considerando-se eficazes as notificagdes enviadas ao local anteriormente indicado, na
auséncia da comunicacao;

10.9.5 Ofertada a defesa prévia ou expirado o prazo sem que ocorra a sua apresentacao,
a Administragao proferira decisao fundamentada e adotara as medidas legais cabiveis,
resguardado o direito de recurso, que devera ser exercido nos termos da Lei
14.133/2021;

10.10 Os atos previstos como infragcbes administrativas na Lei 14.133/2021, ou em
outras leis de licitagbes e contratos da Administracdo Publica que também sejam
tipificados como atos lesivos na Lei 12.846/2013, serdo apurados e julgados
conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade
competente definidos na referida Lei (art. 159 da Lei 14.133/2021).

10.11 A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que
utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos
ilicitos previstos neste Contrato ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso,
todos os efeitos das sang¢des aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus
administradores e sécios com poderes de administragédo, a pessoa juridica sucessora ou
a empresa do mesmo ramo com relagao de coligagédo ou controle, de fato ou de direito,
com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a
obrigatoriedade de analise juridica prévia (art. 160 da Lei 14.133/2021).

10.12 O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, contado da
data de aplicagdo da sancgao, informar e manter atualizados os dados relativos as
sancdes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas
Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep),
instituidos no ambito do Poder Executivo Federal (art. 161 da Lei 14.133/2021).

10.13 As sang¢des de impedimento de licitar e contratar e declaragao de inidoneidade
para licitar ou contratar sao passiveis de reabilitagdo, na forma do art. 163 da Lei
14.133/2021.

10.14 Os débitos relativos a multas moratéria e compensatéria e as indenizacdes
cabiveis poderao ser descontados dos valores devidos pela Administragao ao contratado
e, se insuficientes, a diferenga podera ser descontada da garantia prestada ou ser objeto
de cobranca judicial (art. 156, § 8°, da Lei 14.133/2021).

10.14 1 Os débitos do contratado para com a Administracdo contratante poderao
ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos decorrentes de outros contratos
administrativos que o contratado possua com o Estado do Espirito Santo.

10.15 Sem prejuizo da aplicagao das san¢des acima descritas, a pratica de quaisquer
atos lesivos a administracao publica na licitagao ou na execucao do contrato, nos termos
da Lei 12.846/2013, sera objeto de imediata apuracao observando-se o devido processo
legal estabelecido no marco regulatério estadual anticorrupgao.

11 CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA SUPERVENIENTE IRREGULARIDADE
FISCAL, SOCIAL OU TRABALHISTA
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11.1 Constatado que o Contratado ndo se encontra em situacao de regularidade fiscal,
social ou trabalhista, o0 mesmo sera notificado para no prazo de 10 (dez) dias uteis
regularizar tal situagdo ou, no mesmo prazo, apresentar defesa, observando-se o
procedimento de aplicagcao de sangoes.

11.2 Transcorrido esse prazo, ainda que nao comprovada a regularidade e que nao
seja aceita a defesa apresentada, o pagamento sera efetuado, sem prejuizo da
tramitacao do procedimento de aplicacéo de sangdes.

11.3 Em n&o sendo aceitas as justificativas apresentadas pelo Contratado, sera
imposta multa de 2% (dois por cento) sobre o saldo contratual ndo executado.

11.4 Depois de transcorridos 30 (trinta) dias uteis da notificagdo da multa, se a empresa
nao regularizar a pendéncia fiscal ou trabalhista, devera a Administragao decidir sobre
iniciar ou nao procedimento de rescisao do contrato, podendo deixar de fazé-lo se reputar
que a extingdo antecipada do contrato ocasionara expressivos prejuizos ao interesse
publico.

11.5 Em se tratando de irregularidade fiscal decorrente de crédito estadual, o
Contratante informara a Procuradoria Fiscal da Procuradoria Geral do Estado sobre os
créditos em favor da empresa, antes mesmo da notificagdo a empresa.

12 CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA RESCISAO

12.1 A rescisao do Contrato podera ocorrer nas hipéteses e condi¢des previstas nos
arts. 137 a 139 da Lei 14.133/2021.

13 CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DOS RECURSOS

13.1 Osrecursos, representacao e pedido de reconsideracédo, somente serdo acolhidos
nos termos do arts. 165 a 168 da Lei 14.133/2021.

14  CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZAGAO

14.1 A execucgao do contrato sera acompanhada pelo gestor e pelo fiscal designados
pela autoridade competente do 6rgdo ou entidade, os quais representardao a
Administracdo e confirmardo o recebimento do objeto contratado, observadas as
disposicoes deste contrato. Sem esse recebimento, ndo sera permitido qualquer
pagamento.

15  CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO REPRESENTANTE DA CONTRATADA

15.1 Representara a Contratada na execugao do ajuste, como preposto, (preencher no
momento de assinatura do contrato, com nome completo, nacionalidade, profisséo e
estado civil do representante da empresa).
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15.2 O representante da CONTRATADA devera realizar o cadastro no Sistema
Corporativo de Gestdo de Documentos Arquivisticos Digitais - EDOCS do Governo do
Estado do Espirito Santo para envio e recebimento de documentos oficiais.

16  CLAUSULA DECIMA SEXTA - DOS CASOS OMISSOS

16.1 Os casos omissos serdo decididos pelo contratante, segundo as disposi¢des
contidas na Lei 14.133/2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente,
segundo as disposi¢cdes contidas na Lei n° 8.078/1990 — Coddigo de Defesa do
Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

16.2 Na auséncia de prazo previamente estabelecido para o cumprimento de
determinagdes emitidas pelo Contratante, sera aplicado o prazo de 5 (cinco) dias uteis,
contados a partir da data de ciéncia formal da determinacgéo pela Contratada. Esse prazo
podera ser prorrogado, a critério exclusivo do Contratante, mediante solicitagdo formal e
devidamente justificada pela Contratada.

17  CLAUSULA DECIMA SETIMA - DO FORO

17.1 Fica eleito o foro de Vitdria, Comarca da Capital do Estado do Espirito Santo, para
dirimir qualquer duvida ou contestagcdo oriunda direta ou indiretamente deste
instrumento, renunciando-se expressamente a qualquer outro, por mais privilegiado que
seja.

17.2 Antes de qualquer providéncia jurisdicional visando solucionar duvida quanto a
interpretacao do presente instrumento, as partes deverao buscar solugao administrativa,
com a participacdo da Procuradoria Geral do Estado, por intermédio de um ou mais
meios de solugao consensual de conflitos previstos na Lei Complementar Estadual n°
1.011/2022.

E, por estarem justos e contratados, assinam eletronicamente, para que produza seus
efeitos legais.

Vitéria,  de de

Nome da Contratante
Representante (nome completo)
Documento de ldentificagao

Nome da Contratada
Representante (hnome completo)
Documento de Identificacao
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ANEXO VI - SEGURANGA DA INFORMAGAO - TERMO DE COMPROMETIMENTO

a) As partes e seus representantes (empregados, associados, parceiros,
terceirizados e afins)  deverdo conhecer e cumprir a Politica de Seguranga da
Informagao da PRODEST (disponivel para consulta no site
“seguranca.prodest.es.gov.br”), no que for aplicavel e relacionado ao escopo de suas
relagdes com a autarquia, bem como quaisquer outras politicas ou termos adicionais
relativos a segurancga da informacao porventura estabelecidos e formalizados entre as
partes, sob pena de adog¢ao das punigdes cabiveis (incluindo rescisao contratual, quando
aplicavel).

b) As partes e seus representantes deverao tratar com o devido nivel de sigilo todas
as informagdes as quais terdo acesso ou conhecimento, ndo as comercializando,
reproduzindo, cedendo ou divulgando para pessoas nao autorizadas a acessa-las ou
conhecé-las.

c) O sigilo de informagdes confidenciais devera ser mantido durante a vigéncia da
relagdo estabelecida entre as partes e mesmo apds seu encerramento, por tempo
indeterminado ou pelos prazos previstos na legislagdo em vigor — exceto se estritamente
necessario para cumprimento de obrigagées contratuais ou quaisquer outros termos
formalizados entre as partes, se autorizado pelo proprietario da informagao ou
responsavel, ou se requerido por forca de lei ou mandado judicial.

d) As partes se comprometem mutuamente ao cumprimento da Lei Geral de Protecao
de Dados (Lei n°® 13.709/2018), visando garantir a privacidade/confidencialidade dos
dados pessoais a serem tratados durante a prestagdo do servigo objeto deste
instrumento, no qual a CONTRATADA figurara como “operadora” de dados pessoais
perante a CONTRATANTE, no contexto da relagao entre as partes.

CONTRATADA CONTRATANTE
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